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L eve a sua

Mais do gue dinhEirO, empresa para a
nossos resultados geram NUVEM

transformacdo e

A Tecnologia da Informacdo é
fundamental para o funcionamento de
qualquer empresaq, isso porque atraves

Com a participacao dos nossos associados, podemos dela é possivel garantir a continuidade dos
continuar construindo juntos uma sociedade mais prospera, negocios mesmo em situagdes adversas.

. , . g Assim como ocorreu durante a pandemia
justa e sustentavel. Os resultados financeiros e sociais da COVID-19, onde as solucdes em nuvem
presentados nas assembleias 2021, comprov isso possibilitaram que milhares de empresas
. 03 s 2021, am continuassem suas atividades por meio

do trabalho home office.
Acesse e saiba mais: No entanto, com as preocupacoes
S: sicredi.com.br/sulsc relacionadas ao seu negdcio pode
' : ser dificil focar na busca por solucées

ou profissionais que possam atender

as suas demandas de Tl. Pensando

em auxiliar o desenvolvimento da sua
empresaq, independente do seu porte

ou setor, a Box Tecnologia é especialista
no Gerenciamento de servicos de Tl com
solucdes seguras, eficientes e funcionais.

Q{{J Servidor em nuvem 8 Terceirizacdo de Tl
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Palavra do presidente

VALCIR

V' 4

com muita honra e responsabilidade que as-
sumi em janeiro a presidéncia da Associa¢ao
Empresarial de Criciima, uma entidade com-
prometida com o desenvolvimento socioe-
condmico do Sul catarinense, pautada no apoio ao
setor empresarial e na defesa das demandas
da regigo.

Muitos desafios nos esperam para
0S pProximaos trés anos. Para isso,
conto com a experiéncia prete-

rita como membro do Con-
selho Superior e vice-presi-
dente da entidade e o0 apoio
da competente diretoria e
colaboradores que dividem
comigo a responsabilidade
da atual gestdo. Com com-
prometimento, sera dada
continuidade a um trabalho
competente, ético, honesto e
transparente, tdo bem desem-
penhado pelo empresario Moacir
Dagostin, € os demais presidentes
que o antecederam.

Por forca de sua representatividade, o principal

projeto da Acic neste ano e, durante toda a gestao,
€ continuar atuando e orientando a classe empre-
sarial, com foco no desenvolvimento socioecond-
mico sustentavel da nossa regido, trabalhando eixos
especificos em areas como da educagao, iNnovagao
e tecnologia, infraestrutura, micro e pequena em-
presa, negocios internacionais e estratégia Nos ne-
gocCios.

Nas mudancas impostas pela nova economia, a
inovacao e qualificacdo deixaram a condicdo de
diferenciais para pré-requisitos de permanéncia no
mercado. Com isso, atuaremos fortemente com
acoes nesse sentido. Obras estruturantes, fomento
a0s Negocios internacionais e a educagao basica e
profissionalizante serdo bandeiras defendidas, assim
COMO O suporte aos associados, esséncia de Nossa
atuagao.
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JOSE ZANETTE

Por meio dos 26 nucleos empresariais, atuaremaos
NO apoio as MICro e pequenas empresas, promo-
vendo no associativismo o desenvolvimento dos
negocios por meio de iniciativas empreendedoras.

Somos uma regiao com diversificagdo econo-
mica, com grandes, criativos € motivados
empreendedores. Estamos presen-
tes e nos destacamos em varios
segmentos; ceramico, quimi-
co, plastico, téxtil, confeccao,
mineracdo, metalmecanico,
P servicos, transportes, entre
outros. Alem do setor eco-
némico, somos referéncia
na saude, educacado, segu-
ranga, em projetos sociais e
ambientais. Outro setor em
potencial € o de turismo.

S30 Nossos principais objetivos

promover acgdes para fortalecer,
incentivar e reter em nossa regido
as empresas existentes; divulgar para
o Brasil e para 0 mundo os potenciais e
0s atrativos do lugar em gque vivemos; pro-

mover e destacar os talentos e a capacidade criati-
va das pessoas que aqui vivem, contribuindo assim
para atrair mais investimentos para o Sul do Estado.

Nossa regidgo, com privilegiada localizagado entre a
serra e 0 mar, conta com a BR-101; porto; aeropor-
to; ferrovia, opgdes de lazer e cultura, enfim todas
as condi¢cdes de oferecer uma boa qualidade de
vida para a populacao.

Destacamos a importancia da unido e do entendi-
mento entre o setor produtivo, as universidades e a
administragcao publica para a busca de objetivos em
comum. Assim como a parceria do empresariado,
das entidades e federagdes empresariais, € de toda
a comunidade.

Juntos, trabalharemos pelo desenvolvimento ple-
no, buscando uma regido boa para se viver.

Rua Henrique Lage, 560 / Centro - Criciima/SC 4
(48) 3437-9801 (*) (48) 98419-7893
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ATENDIMENTO CORPORATIVO SENAC

SEJA QUAL FOR
SEU MERCADO E
0 TAMANHO DE

SUA EMPRESA,

0 Atendimento Corporativo Senac desenvolve servigos
customizados com foco em resultados para ajudar
empresas e organizacdes dos setores de comércio, servicos
e turismo a atingirem suas metas. A partir de uma analise
do negdcio e seu mercado, sdao criadas solugdes inovadoras
que buscam a melhoria da performance organizacional,
envolvendo desde a capacitacdo de equipes até a
assessoria técnica e consultoria empresarial. Por isso, seja
qual for o tamanho e a drea de atuacdo de sua empresa,
conte com o Atendimento Corporativo Senac para garantir
vantagens competitivas e alcancar o sucesso nos negaocios.

,' Melhore o desempenho da
sua empresa, fale com o Senac.

senac s
Sesc
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Ressonancia Magnética

Atendimento humanizado que vocé ja conhece,
agora numa nova e melhor expériencia

"Pioneirismo e investimentos em tecnologias de Gltimageragéo séo
marcas da Cliniimagem. Agora, prestes a completar 18 anos,
presenteamos Cricidma e Ararangud com duas novas ressondncias
magnéticas. Ainda mais qualidade e precisdo em diagndstico médico”,
Flavio Spillere, fundador Cliniimagem.

“Sua tecnologia com ampla variedade de aplicagdes inovadoras,
permitem exames cdardicos, neuroléogicos, musculoesqueléticos e
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Editoragdo: Davi Frederico do Amaral Denardi

abdominais ainda mais precisos. Além disso, o equipamento proporciona
maior conforto ao paciente no posicionamento, na redugéo do tempo de
exame e de niveis deruido”, radiologista e sécio Mauricio Meller Dal Toé.
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empregos diretos e indiretos

Geracgéao de

)/ daenergia
25 A) consumida
no estado de SC

EDITORIAL

Compromissos com o
desenvolvimento socioeconomico

rojetos e acdes que contribuam com o avan-

co do desenvolvimento socioecondmico da

regiao Sul é o proposito da gestao do empre-

sario Valcir José Zanette, que assumiu a presi-
déncia da Associacao Empresarial de Criciuma para
um mandato de trés anos. Zanette esta envolvido
com a Acic ha varios anos, participando do Conselho
Superior e da diretoria. Nos ultimos anos, ocupou a
vice-presidéncia da entidade. A diretoria, formada por
21 diretores, esta focada em trabalhar eixos especifi-
COS em areas como da educacao, inovagao e tecno-
logia, infraestrutura, micro e pequena empresa, inter-
nacionalizacdo e reten¢ao, desenvolvimento e busca
de novas empresas para a regiao.

A primeira edicdo da Lideranca Empresarial 2022
também traz uma retrospectiva da gestao 2018/2021,
que teve a frente o empresario Moacir Dagostin. Ao
despedir-se do cargo que ocupou por quatro anos,
Dagostin salienta as conquistas obtidas nesse perio-
do, iniciando pela viabilizagdo do Centro de Inovacao
da Regiao Carbonifera. Tambeém recorda os desafios
enfrentados em decorréncia do coronavirus e o pro-
tagonismo assumido pela entidade no momento de
crise.

carvéo PARA UM

PRESENTE SEGUROE

Do desenvolvimento no passado aos avangos
do futuro, o carvao mineral se faz presente em:

25.000

UM FUTURO SUSTENTAVEL

O bom desempenho econdmico da Regidgo Car-
bonifera tambeém € pauta da Lideranca Empresarial.
Somente nos quatro primeiros meses do ano foram
mais 3,7 mil empregos adicionados.

O case da Brasil ao Cubo, de Tubardo, tambem es-
tampa as paginas da publicacdo. A construtech de-
senvolve projetos de constru¢cdo modular e tem se
destacado no mercado. Ainda na inovacao, destaque
para a Cidade do Conhecimento. O projeto € cons-
truir uma cidade sustentavel, voltada a inovagao, tec-
nologia e novos modelos de negocios. Na educacao,
pesquisa traca perfil de jovens que nao estao estudan-
do.

Um time de articulistas tambem aborda importantes
temas como educagdo, meio ambiente, marketing,
cidades inteligentes, internacionalizacdo, gestdo de
pessoas, autismo e inovagao.

Boa leitural
Deize Felisberto, Editora

Pensando em
cuidar da saude?

Esse sim & um
bom plano!

Nos temos um plano
pensado para cuidar
da sua empresa e dos
seus colaboradores!

=) empRESAS

Servico completo
e de alta qualidade

Valores acessiveis

Ligue ou chame
no WhasApp e
faca seu plano!

(©) (48) 99120-0582

*Para consultas eletivas, exames de laboratarios,

v

raios-X simples e eletrocardiograma.

RS 4 bilhoes

de movimentagao econémica
no sul catarinense

SAUDE
SAO JOSE

Um plano nosso, pensado pra voce

Rasponsavel Técnico

Dr. Elias Scheidt
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™ (48) 3433 . 3338

Carvao Mineral, importante fonte de energia

Saiba mais em acicri.com.br
acessivel, tecnoldgica e necesséria para o REALIZAGAD:
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Valcir José Zanette reforca compromissos
da Acic ao assumir presidéncia

Diretoria dara sequéncia a acdes e projetos da entidade, além de focar em eixos
especificos, como a retencao, desenvolvimento e busca de novas empresas para a regiao

O assumir a presidéncia da Associacao Em-

presarial de Criciuma (Acic), o empresario

Valcir José Zanette reforcou os compro-

missos da entidade em trabalhar pelo de-
senvolvimento econdmico, politico, social e cultu-
ral de Criciuma e regido, representando e prestando
Servicos aos associados e meio empresarial. A nova
diretoria, para a gestao 2022-2024, foi empossada
oficialmente, no dia 28 de marco.

‘Com a parceria do empresariado e da comunida-
de, caminharemos com foco no
crescimento de todos. Compre-
endemos a importancia da uniao
e do entendimento entre o setor

Com a parceria
do empresariado

mais 17 diretores. "Os membros da diretoria estdo
envolvidos em cada um dos eixos trabalhados, dis-
cutindo e definindo acdes. Abracaram a ideia com
fervor e dedicacdo. Realizaremos um trabalho em
conjunto que deve refletir em importantes resulta-
dos’, projeta Zanette.

O presidente explica que iniciativas como progra-
mas e premiacdes terdo continuidade e, além da
sequéncia de projetos ja existentes, serao trabalha-
dos eixos especificos, contemplando educacao;
mercado internacional; desenvolvimento das micro
e peguenas empresas; inovagao
e tecnologia; estratégia de nego-
cios (retencao, desenvolvimento
e busca de novas empresas); in-

DESPEDIDA

Ao despedir-se do cargo que ocupou por quatro
anos, Dagostin salientou as conquistas obtidas nes-
se periodo, iniciando pela viabilizacdo do Centro de
Inovacdo da Regido Carbonifera. Também recordou
os desafios enfrentados em decorréncia do corona-
virus e o protagonismo assumido pela entidade no
momento de crise.

‘Em meio a pandemia, a Acic enfrentou as trans-
formacdes e esteve ao lado da classe empresarial,
defendendo, apoiando, orientando, ajudando. Ti-
vemos que Nos empenhar e somar esforcos com
outras entidades numa forte e rapida adaptacéo. O
setor produtivo se reinventou, adaptando seus ne-
gocios a digitalizacdo das operacdes e processos.
Encontrou novas formas de atuar, usando a criati-
vidade e a inovacao para manter-se no mercado’,
enfatizou.

Agradecendo o apoio recebido durante sua gestao,
Dagostin, que passa a presidéncia do Conselho Su-
perior da Acic, desejou a nova diretoria que tenha
SUCEeSSO Nessa Missao assumida junto a entidade e
a comunidade.

IMPORTANCIA DA ACIC

Autoridades presentes a posse destacaram a impor-
tancia da atuacao da Acic no apoio ao empresaria-

do e na defesa das demandas da regiao. "A Acic tem
sido uma grande parceira do Estado nos projetos de
infraestrutura e essa parceria vai continuar. O Estado
tem grandes projetos para a regiao, reafirmando o
compromisso com a infraestrutura como um fator
de desenvolvimento’, pontuou o governador de
Santa Catarina, Carlos Moisés da Silva.

‘A Acic € uma entidade representativa, forte, dina-
mica, necessaria, parceira do municipio e tem um
papel importante no desenvolvimento de Criciuma
e regiao’, declarou o prefeito de Criciuma, Clésio
Salvaro.

‘Em 77 anos, a Acic tem prestado relevantes ser-
ViCOS a sociedade e aos associados. Essa posicao
de destaque ¢ fruto de muito trabalho e dedicacao.
Para nos, a Acic € um exemplo de associacao inde-
pendente, lider, inspiradora e bem gerida”, resumiu
o presidente da Federacao das Associacdes Empre-
sariais de Santa Catarina (Facisc), Sérgio Rodrigues
Alves, gue em homenagem a nova diretoria entre-
gou uma placa ao presidente Valcir José Zanette.

PALESTRA

Convidado a palestrar no evento de posse, o diretor
de Operacdes da Divisao Automotiva da Schulz S.A,
Bruno Luis Ferrari Salmeron, abordou o tema “Go-
vernanca em Familia: da fundacdo a sucessao”.

DIRETORIA 2022/2024

Compdem a nova diretoria da Acic 0s empresarios:

produtivo, as universidades e a ad-
ministracao publica. Acreditamos
gue os objetivos e estratégias em
comum devem estar bem defi-
nidos e refletir em significativos
avancos’, enaltece o presidente
empossado.

A diretoria conta com o vice-
-presidente  Gilberto  Francisco
Hobold, a secretaria Silvane da
Rosa Cardoso Citadin, o tesourei-
ro Caio Cesar Rodrigues Binotti e

10 Lideranga Empresarial

e da comunidade,
caminharemos com
foco no crescimento de
todos. Compreendemos
a importancia da uniao
e do entendimento
entre o setor produtivo,
as universidades e a
administracdo publica”

fraestrutura; relacionamento ins-
titucional; entre outros.

‘Com responsabilidade e com-
prometimento, sera dada conti-
nuidade a um trabalho competen-
te, ético, honesto e transparente,
tdo bem desempenhado pelo
presidente Moacir Dagostin, que
encerra seu mandato, e os presi-
dentes que o antecederam’, res-
salta.

Valcir José Zanette
Presidente

Gilberto Francisco Hobold
Vice-presidente

Silvane da Rosa Cardoso
Citadin
Secretaria

Caio César Rodrigues Binotti
Tesoureiro

DIRETORES

Ailton Schuelter

Aldo de Souza Garcia
André Luciano Zanette
Andrea Gazola Salvalaggio
Carlos Antonio Ferreira
Edmilson Zanatta

Erico Bez Fontana

Gabriel Nuernberg Damiani
Graziela da Silva Branco

Humberto Marcon Fascin
Indianara Reynaud Toreti
Leandro Eufrasio Teixeira
Mauro Cesar S6nego
Otmar Josef Muller
Renan Grijo Burigo
Renato Ferreira Costa
Thayni da Silva Librelato
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Valcir José Zanette
Missao: Fomentar o desenvolvimento
socioeconomico

empresario Valcir Jose Zanette assume

a presidéncia da Acic com a missao

de contribuir com o desenvolvimento

socioecondmico da regido, trabalhan-
do e fortalecendo alguns eixos estratégicos em
areas como da educagdo, inovacao e tecnologia,
MICro e pequena empresa e internacionalizacao.
Graduado em Ciéncias Contabeis e com especia-
lizacdes na area, construiu carreira profissional na
Rio Deserto, onde atua ha mais de 50 anos, sendo
administrador desde 1990. Comprometido com o
desenvolvimento do Sul Catarinense, tem expres-
siva participacao social, com trajetoria em con-
selhos e diretorias de organizacdes como Acic,
Fiesc, Siecesc, Satc, Unesc, Lions Clube, Criciima
Esporte Clube, entre outras.

Como foi chegar a presidéncia da Acic?
Desde muito jovem sempre fui incentivado a es-
tudar. Nossa familia tinha uma vida simples, na

14 lideranca Empresarial

agricultura, com beneficiamento de arroz, milho
e madeira. A partir de dez anos ja estava moran-
do com outras familias, proximo do Colégio das
Irmas, em Forquilhinha. Aos 14 anos, me trans-
feri para Criciuma, estudando em colégio publi-
co. Sou graduado em Ciéncias Contabeis. Atuei
como professor e diretor nos cursos de Adminis-
tracdo e Ciéncias Contabeis, na Fucri/Unesc.

Estamos envolvidos com a Acic ha varios anos,
participando do Conselho Superior e da direto-
ria. Nos ultimos anos, ocupei a vice-presidéncia
da entidade. Acompanhando as boas e importan-
tes gestdes da entidade, daremos continuidade
aos projetos em andamento, bem como as novas
acdes planejadas. E com gratiddo, alegria e muita
honra que assumo a presidéncia dessa importan-
te entidade, agradecendo a confianga depositada.

Como comecou sua histéria no
associativismo?

A partir da juventude, sempre procurei me en-
volver com associacdes de funcionarios; na se-

quéncia, com sindicatos empresariais; conselhos
de escolas; com a Associacao Empresarial e com
a Fiesc. Sempre pensando e agindo em favor do
interesse coletivo, das pessoas, quer sejam fisicas
ou juridicas, de toda uma comunidade.

Quais os projetos e bandeiras da sua gestao?
Com base na confianca que nos foi depositada,
temos uma grande responsabilidade em dar an-
damento aos projetos existentes, e acdes por NOs
planejadas, quais sejam:

Educacao basica: Queremos inovacdo na educa-
Cao basica atraves da Administracao Publica Mu-
nicipal, 0 que ja esta acontecendo, ou seja, alem
das disciplinas normais, estao sendo oferecidas:
Robotica; Informatica; Inglés; Empreendedoris-
mo. Estamos envolvidos e apoiando. Nossos dire-
tores estdo participando do Projeto Clube Jovem
Empreendedor.

Ensino Médio e profissiona-

lizante: Equipe formada por

Cidade do Conhecimento; Cidades Inteligentes e
Centro Tecnologico. A participacdo da regido Sul
de Santa Catarina tem sido pequena em relacao a
outras regides do Estado. Nosso trabalho sera no
sentido de ajudar a elevar o percentual, porque
acreditamos que seja uma area fundamental para
o desenvolvimento da regido.

Infraestrutura
Ha falta de investimentos na infraestrutura neces-
saria para que tenhamos o crescimento. Em Santa
Catarina e regidao Sul ndo é diferente.
Como exemplo, quantas empresas deixaram de
se instalar pela demora na duplicacdo da BR-1017
Esta em nossa pauta a triplicacdo ou alargamento
dessa rodovia. O transporte rodoviario tem de-
sempenhado e continuara com fundamental im-
portancia para a economia brasileira, com grande
potencial e constante desen-
volvimento.
Com base nesta visao e procu-

diretores da Acic, que sio inte- INOS Ultimos anos, ocupel rando cada vez mais o cresci-

grantes da area da Educacdao,

a vice-presidéncia da

mento de Santa Catarina, que ja

esta debatendo o assunto e de- entidade. Acompanhando tem se destacado em relacao a

finindo um plano de acdes.

A partir de uma pesquisa reali-
zada pelas demandas das em-
presas, levando em considera-
Cao a capacidade das escolas
e o envolvimento de todos os

as boas e importantes
gestoes da entidade,
daremos continuidade
aos projetos em

outras regides, estamos apoian-
do o projeto de ferrovias, a par-
tir do existente, com a ligagao
entre Imbituba a Chapeco.

As necessidades e exigéncias
em termos de mobilidade ur-

setores, teremos plenas condi- andament?l bem Cqu aS  pana sio maiores, portanto,
cdes de buscar uma solugdo a novas acoes plane]adas. estaremos nos envolvendo e

falta de profissionais.

Micro e pequenas empresas
Pretendemos continuar e in-
crementar 0 apoio aos setores

E com gratidao, alegria e  acompanhando também para a
muita honra que assumo realizagdo da obra de continui-

dade da Via Rapida ate o Balne-

a presidéncia dessa Ao RINC30.
importante entidade,

Da mesma forma, importante

econémicos, por meio dos 26 agradecendo a conﬁanga a conclusdo de mais uma eta-

nucleos setoriais da Acic, que
representam mais 400 empre-
sas. Nosso grande foco sera
com estes empresarios, com os
quais ja estamos nos reunindo.

Internacionalizacdo

Pretendemos, em parceria com Facisc, Fiesc, uni-
versidades e empresas que estao no ramo, desen-
volver um trabalho para que tenhamos elevacao
no comercio exterior. Procurando levar o conhe-
cimento, incentivando os que ja estao envolvidos,
e, principalmente, os que possuem capacidade e
falta apoio. O grupo de diretores esta conduzindo
as acoes neste sentido.

Tecnologia /Inovagédo

Estaremos participando e apoiando, por meio do
grupo de diretores que vem tratando do assun-
to, ideias e projetos como o Centro de Inovacéo;

depositada”

pa do Anel Viario, o que devera
acontecer dentro de um ano.

A BR-285 também estd no nos-
so plano de acbes. Aléem de
outras demandas que teremos
para a regiao Sul

Tambeém estaremos atentos ao fornecimento de
energia e agua, fundamentais para quem pensa
em desenvolvimento.

O Porto Seco (Centro Industrial e de Transporte)
tambem recebera a atencao da Acic ateé que es-
teja efetivado.

O Porto de Imbituba tem capacidade e condicdes
de evoluir e atender as demandas de nossa re-
gido, atuando com contéineres e novas rotas in-
ternacionais. Estamos participando de discussdes
destas e outras acdes, para que 0 empresariado
do Sul venha a utilizar tdo importante modal.

O Aeroporto Regional de Jaguaruna trabalhare-
Mos para que tenha uma melhor estrutura, com
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alargamento da pista; voos condizentes com as
necessidades, bem como melhores tarifas.

Grupo da legislacdo tributaria, reformas e ser-
vigos ird contribuir e sugerir projetos de lei, crian-
do ou alterando os existentes. No Brasil, temos
uma quantidade enorme de legislagdo, algumas
com muitas exigéncias, outras menos, interpreta-
¢cOes das mais diversas, ou até mesmo tendo de-
cisdes e interpretacdes divergentes e contrarias a
justica. Muito importante manter 0s NOSSOS asso-
ciados informados.

Ja o grupo da diretoria responsavel pelo Rela-
cionamento Institucional, com base no plano
de acdes, estara lincando e
conectando a Acic aos demais
orgaos internos que represen-
tam as varias partes da socie-

representacao da sociedade, de forma planejada
e alinhada.

Em relacdo ao desenvolvimento
socioecondomico, quais as principais
vantagens competitivas da regidao Sul e os
principais gargalos? Neste cenario, como a
Acic pode contribuir?
Somos uma regiao com diversificagcao econdomi-
ca, com grandes, criativos e motivados empreen-
dedores. Estamos presentes e nos destacamos
em varios segmentos; ceramico, quimico, plasti-
co, téxtil, confeccdo, mineragéo, metalmecanico,
servicos e transportes. Além do setor econdmico,
somos referéncia na saude, educacgao, sequranca,
em projetos sociais e ambien-
tais. Qutro setor em potencial
€ o de turismo. Estamos entre
a serra e 0 mar, Com um povo

dade. “Com base na conﬁanga acolhedor e com possibilida-

Temos ainda um plano de Co-
municacdo e Marketing que
informara aos  associados,

que nos foi depositada,
temos uma grande

des e oportunidades de fazer
um grande projeto, importante
para esse setor. Nossa regido

bem como a sociedade, da responsabilidade em dar conta com a BR-101; porto;
importancia de fazer parte da andamento aos projetos aeroporto; ferrovia; clubes so-

Acic, além de dar visibilidade
as agdes executadas.

Qual sera a grande marca da
Pretendemos contribuir para

uma cidade e regido com de-
senvolvimento sustentavel,

existentes, e acées por :
nos planejadas, nas areas tura, enfim, com todas as con-
de educacao, micro e
sua gestédo? pequenas empresas,
internacionalizacéao,
tecnologia e inovacao,

Ciais e esportivos, lazer e cul-

dicdes de oferecer uma boa
qualidade de vida.

Em relacdo aos gargalos, ha
muito o que fazer. Porém,
com cada um fazendo a sua
parte, 0 que vem acontecen-

com foco no Projeto de Cida- lr_tfrae’slfrutura, _legzslagao do, e todos juntos de forma
des Inteligentes, com eficién- tributaria, relacionamento planejada e alinhada, teremos

Cla na economia, educacao,

institucional e

realizado as acdes necessarias.

saude, seguranca publica, muni PN Com planos, projetos e ac¢des,
meio ambiente e mobilidade comunicacao . a administracao publica vem
urbana. Valcir José Zanette — Presidente da Acic se envolvendo com os setores

Para isso, contamos com uma

equipe executiva que esta bem

estruturada. E criativa, respon-

savel e eficiente para atendi-

mento as exigéncias e deman-

das de nossos 1,9 mil associados. E uma diretoria
composta por 21 nomes, alguns mais jovens,
mulheres e outros com mais experiéncia, repre-
sentando grande parte dos segmentos de nossa
regiao. Todos com grande conhecimento e boa
experiéncia.

Para atingir os objetivos € de fundamental impor-
tancia o envolvimento e a unidao de todos, admi-
nistracdo publica, academia, empresas e toda a
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produtivos. Juntamente e com
a participacao decisiva do Po-
der Publico, acompanharemos
e daremos todo o apoio para
gue as nossas empresas per-
manecam e se desenvolvam na nossa cidade. Im-
portante desenvolver um plano estratégico, com
O objetivo de atrair novas empresas. Cabe registro
também, a unido dentro do setor produtivo.
Grande parte dos assuntos sdo do interesse de
todos, e devem ser tratados em conjunto, pois ¢
desta forma que crescemos. O relacionamento
humano e profissional entre empresas/empresa-
rios e colaboradores deve ser de parceria, uma

relacdo de confianca. Os sindica-
tos de trabalhadores, que somos
todos nos, trabalharemos sempre
na busca do entendimento e do
didlogo. Contribuiremos para que
as empresas crescam e permane-
cam aqui, assim como outras sin-
tam-se atraidas a se instalarem.
Trabalharemos pelo o desenvolvi-
mento pleno, buscando uma re-
gido boa para se viver.

A Acic desenvolve uma atuacdo
junto a outras entidades,
instituicoes de ensino e Poder
Publico, contribuindo com
discussdes e movimentos

em prol do desenvolvimento
econdémico. Neste ano, esta
novamente engajada ao
Projeto Voz Unica, da Facisc.
Qual a importancia dessa

participacao e quais os pleitos serao levados

aos futuros candidatos?

“Pretendemos
contribuir para uma
cidade e regiao com

desenvolvimento
sustentavel, com
foco no projeto de
Cidades Inteligentes,
com eficiéncia na
economia, educacgao,
saude, seguranca

publica, meio ambiente

e mobilidade urbana”

Valcir José Zanette — Presidente da Acic

sociacdes empresarials, que, ao
todo, somam 139 entidades di-
vididas em 12 regides do Estado.
Em toda eleicdo, a federagdo tem
tratado do Projeto "Voz Unica’,
com o objetivo de colher os plei-
tos entre as associacdes e apre-
senta-los aos candidatos. Como
sdo muitas as associagdes/regi-
Oes, alem dos pleitos tratados na
Facisc, a Acic entregard as suas
reivindicacdes. Temos demandas
nas areas da infraestrutura, saude,
inovacgao, educacdo, seguranca,
politica e gestao publica e legisla-
cao tributaria.

Os representantes politicos esta-
réo assumindo © cCompromisso e
terdo participacao e representati-
vidade com o crescimento da re-
gido Sul de Santa Catarina.

Em breve, faremos também uma

campanha do Voto Regional para eleger candida-

tos da nossa regido.

A Federagcdo das Associacdes Empresariais de
Santa Catarina (Facisc) € o guarda-chuva das as-




Projetos em prol do desenvolvimento
empresarial pautaram gestao de
Moacir Dagostin

Fortalecimento, lideranca e aproximacao com a comunidade foram as grandes marcas
deixadas por Dagostin no comando da Acic

ortalecer e avancar o desenvolvimento empre-

sarial. Foi com esse proposito que o empresario

Moacir Dagostin assumiu a presidéncia da Asso-

ciacdo Empresarial de Criciuma (Acic). Apos dois
mandatos consecutivos a frente da entidade, o senti-
mento € dever cumprido.

"‘Meu sentimento € de orgulho e honra pela opor-
tunidade de contribuir com o crescimento e for-
talecimento desta associacao, enaltecendo a res-
ponsabilidade de dar continuidade ao brilhante
trabalho realizado pelos presidentes que me ante-
cederam nestes 77 anos de fundacao da Acic’,
destaca.

‘Ao lado dos diretores que me acompanharam por
qguatro intensos anos, Conselho Superior, colabo-
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radores e parceiros, trabalhamos pautas que pro-
movessem o crescimento e o desenvolvimento
socioecondmico da nossa regido, Missao que Nor-
teia as agcdes da Acic’, completa Dagostin.

Fomentar a inovacdo na regido foi uma das gran-
des atuacdes da gestao, presidida pelo empresario
Moacir Dagostin. Foram inumeras reunides, acoes,
incluindo investimentos proprios da entidade, para
qgue o projeto do Centro de Inovacdo da Regido
Carbonifera fosse enfim liberado pelo Governo do
Estado e encaminhado para implementacao, com
previsdo de entrega para 2023. "A concretizacdo
do Centro de Inovacao ¢ exemplo da unido en-
tre entidades, instituicdes de ensino e Poder Publi-
co. Uma nova pauta, também levantada na nossa
gestao, € a extensao da Via Rapida ate o Balneario
Rincao, que esperamos ter a mesma atencao dos
orgaos publicos’, pontua.

INFRAESTRUTURA E ATRAGAO DE NOVOS
INVESTIMENTOS

Ainfraestrutura e a atracdo de novos investimentos
para a regiao, unindo varias entidades neste mes-
mo proposito, estiveram na pauta quase que diaria
da Acic na gestdo do empresario. Desde a cobran-
ca para a melhoria na sinalizacdo e na manutencao
da Via Rapida quanto para uma melhor infraestru-
tura e atracao de investimentos para o Porto de Im-
bituba. A entidade realizou em sua sede reunides e
encontros com entidades, representantes politicos
e Poder Publico para encaminhar e reivindicar de-
mandas da regido Sul.

Um documento denominado "Pacto pelo Sul’,
contendo demandas nas areas de infraestrutura,
inovacao, saude e educacao, foi entregue ao Go-
verno do Estado. Entre as reivindicacdes de infraes-
trutura: a sinalizacao da BR-101, Ferrovia Litoranea,
Aeroporto Regional, Porto de Imbituba, Rodovia
BR-285, Serra do Corvo Branco, Revitalizacao da
SC-445 - Icara, Revitalizacdo da SC-445 — Urussan-
ga/ Morro da Fumaca, Rodovia Ivane Fretta Moreira
e a Serra do Faxinal.

Na infraestrutura, o projeto do Porto Seco, conhe-
cido como a Cidade dos Transportes, também es-
teve na pauta das reunides. O debate em torno das
pracas de pedagios no Sul também foi recorrente.

Com o Poder Publico Municipal de Criciima, os
empresarios tambéem discutiram a preocupacao da
construcao de um planejamento econdmico que
atrala novos negocios e retenha as empresas aqui
ja instaladas. Os empresarios também destacaram
a importancia de se mapear todas as areas disponi-
veis para a instalacdo de industrias.

PREMIOS

Na bandeira da educacao, aprofundou o debate
com a criacao do Prémio Acic de Valorizacao do
Profissional da Educacdo. As comemoracdes dos
75 anos de fundacao da entidade também resulta-
ram na criacao da primeira edicao do Prémio Acic
Empresa do Ano, uma iniciativa de valorizacao as
empresas associadas da entidade.

Tambeém deu continuidade na execucao do Pré-
mio Acic de Matematica, assim como a realizacao
do Prémio Acic de Jornalismo, e da Expomais.

CAMPANHA “DO SUL PELO SUL"

A gestdo passada da Acic elencou as principais de-
mandas durante o processo eleitoral para o pleito
de 2018, realizando varias reunides para apresen-
tacao, assim como mais uma vez promaoveu, jun-
to as entidades empresariais, a campanha do voto
regional, denominada na ultima eleicdo de "Do Sul
pelo Sul’. Entre as necessidades levantadas pela
entidade empresarial, uma série de sugestdes para
as areas politica e administrativa e de infraestrutura.

ATUAGAO DURANTE A PANDEMIA

O protagonismo do movimento associativista fi-
cou ainda mais evidente com a pandemia do novo
coronavirus e a Acic atuou junto aos governantes,
representantes politicos, iniciativa privada, institui-
¢oes e a sociedade civil organizada para buscar o
equilibrio entre a preservacao da saude e 0s im-
pactos sociais e econdmicos.

Demandas da classe empresarial para atenuar os
impactos econdmicos foram solicitadas ao Go-
verno do Estado e Municipal, aos deputados da
regido, diversos documentos assinados pela Acic,
juntamente a outras entidades do segmento,
como a Federacdo das Associacdes Empresariais
de Santa Catarina (Facisc), a Federacao das Indus-
trias do Estado de Santa Catarina (Fiesc) e o Forum
das Entidades de Criciuma (Forcri).

"‘Com a pandemia, © movimento associativista de-
monstrou todo o seu protagonismo e importancia,
foram dois anos para superar limites e desafios. Ti-
vemos que nos empenhar e somar esforcos com
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outras entidades numa forte e rapida adaptacao
no ambiente corporativo, familiar, educacional e
social. O setor produtivo se reinventou, adaptando
seus negocios a digitalizacdo das operacdes e pro-
cessos. Encontrou novas formas de atuar, usando
a criatividade e a inovacao para manter-se no mer-
cado’, ressalta Moacir Dagostin.

RECURSOS PARA A SAUDE

A Acic enviou aos deputados oficio solicitando
apoio a transferéncia dos valores do Fundo Elei-
toral e do Fundo Partidario para a area da saude
publica. Fortaleceu a comunicacao junto aos asso-
ciados e criou um grupo de consultoria para auxi-
liar as empresas em diversas areas da gestao, acao
gue se tornou um trabalho continuo, o Projeto Co-
nexao Associados.

Por meio dos nucleos setoriais, multissetoriais e te-
maticos intensificou © apoio as pequenas e medias
empresas, fortemente impactadas com a pande-
mia.

MOVIMENTO JUNTOS DE CORAGAO

Foi parte ativa de um grande movimento emer-
gencial para auxiliar as familias vulneraveis com
alimentacdo e mascaras, 0 Movimento Juntos de
Coracdo.

LANCAMENTO DO SELO DE MELHORES
PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

Em 2020, a Acic e o Nucleo de Meio Ambiente da
entidade lancaram o Selo de Melhores Praticas de
Sustentabilidade Ambiental para reconhecer em-
presas com iniciativas voltadas a preservacao am-
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biental e a responsabilidade social. No ano seguin-
te, o projeto foi finalista do Prémio ODS SC.

PLEITOS AOS CANDIDATOS

A Acic, o Forum das Entidades de Criciuma (Forcri)
e a Camara de Dirigentes Lojistas (CDL) de Crici-
Uma entregaram aos candidatos a prefeitura de
Criciuma pleitos da classe empresarial nas areas
de planejamento e investimentos, atracao e ma-
nutencao de empresas, inovacao, mobilidade e
infraestrutura viaria e mobilidade, gestao publica,
tributacao, educacao e saude.

MOVIMENTO EM PROL DO CARVAO MINERAL

A Acic foi uma das entidades que encabecou o
Movimento “Carvdo Mineral: para um presente
seguro e um futuro sustentavel’, com © objetivo
de valorizar a industria carbonifera e a geracao de
energia proveniente dela.

POLO ACIC MORRO DA FUMACA

A entidade promoveu uma aproximagao com oOs
empresarios de Morro da Fumaca, colocando sua
estrutura e know-how a disposicao das empresas
do municipio, com o intuito de fortalecer o setor
produtivo. Diversos encontros foram realizados
com 0s empresarios da cidade.

Registre suas
marcas com quem
permanecera
cuidando delas.

ANELMARCAS.COM.BR

Sormos especialistas em proteger
marcas e patentes com
continuidade e consisténcia.
Focamos toda nossa expertise e
capital humano para conferir
uma protegao permanente.
Antes, durante, e muito tempo

depois do registro.

ANEL

MARCAS & PATENTES




Backup
em nuvem

Reflexoes sobre empresas familiares
marcam aniversario da Acic

Palestra com o tema "Governanca em Familia” foi promovida em
celebracdo aos /8 anos da entidade

ssociados, conselheiros, diretores, co-

laboradores e convidados se juntaram

a Associacdo Empresarial de Criciuma

(Acic) nas comemoracdes pelos 78 anos
de fundacdo da entidade, completados no dia 18
de junho. "Uma trajetoria marcada pelo trabalho,
compromisso coletivo e tambem por muitas con-
quistas, construida por muitas maos ao longo des-
tas nestas quase oito decadas’, enaltece o presi-
dente da Acic, Valcir Joseé Zanette.

Ele ressalta as estruturas de apoio e solucdes ofer-
tadas aos 1,9 mil associados, dos setores da indus-
tria, do comeércio e de servicos, e a comunidade
em geral. "Expressamos nossa gratiddo também as
inumeras entidades, organizagdes, parceiros, setor
publico e imprensa, que estiveram e estao ao lado
da Acic, sendo fundamentais para a construcao so-
lida da entidade, fortalecendo o associativismo e
a sua expansao no desenvolvimento da economia
do Sul catarinense”’, destaca.

‘Ao agradecer aos protagonistas dessa historia,
nosso sentimento € de orgulho e responsabilida-
de por estar a frente desta enti-
dade que assume uma posicao
de destague nas questdbes que

“Uma trajetoria

junho um espaco de reflexdo sobre as empresas
familiares. O momento foi conduzido pelo exe-
cutivo Bruno Luis Ferrari Salmeron, que integra
a terceira geragao da empresa da familia. Ha 20
anos dirige empresas familiares e € autor do livro
"Governanca em Familia: da fundacao a sucessao’,
tema da palestra.

PREPARAGCAO

Salmeron lembrou que, na medida em que as em-
presas vao passando para a geracdo seguinte, a
taxa de sobrevivéncia vai diminuindo, mas apontou
caminhos para mudar essa tendéncia, ressaltando
O papel da governancga e da importancia em pre-
parar O sUCEessofr.

"E preciso trazer todos os membros da familia para
gue sejam, no Minimo, apoiadores, engajados nas
decisdes. Os criadores de riqueza nao precisam
ser necessariamente membros da familia. Temos
Muitos gque nao sao e estao dando excelentes re-
sultados. Uma indicacao que dou € que o CEO seja
um profissional do mercado”, afirmou.

A participacao de Salmeron também contou com
a contribuicdo da psicologa
Bianca Scarpellini, consultora de
empresas familiares e familias

tratam de inovacao, educacao, marcada PEIO trabal_hol empresarias. "As relacdes devem
empreendedorismo, qualificacao compromisso coletivo ser sempre pautadas na trans-

e infraestrutura. Enfim, ao que se
refere ao fortalecimento da clas-
se empresarial e a promocao do
desenvolvimento regional’, acres-
centa Zanette.

e também por muitas
conquistas, construida
por muitas maos ao
longo destas mais de

paréncia e na comunicacao,
construindo formas de ser feliz
como individuos e executivos.
Saber dizer o que quer, respei-
tando o legado que recebeu’,

sete décadas”. comentou.

Em celebracdo ao aniversario, a
Acic proporcionou no dia 20 de
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Uma estratégia essencial para
a seguranca da sua empresa

No ambiente corporativo, falhas na seguranca
da informacao podem resultar em prejuizos,
tanto financeiros quanto a reputagao do seu
negocio.

Considerando a importancia de manter a
privacidade de informacodes individuais
particulares, a Lei Geral de Protecao de Dados
(Lein. 13.709/2018) tem como principal
objetivo garantir a seguranca de dados
pessoais e promover a transparéncia nas
relacdes entre pessoas fisicas e juridicas.

Para proteger sua empresa e estar em
conformidade com a LGPD, uma estratégia
imprescindivel que deve ser considerada é o
Backup, a forma mais segura entre as
categorias de backups atuais e com o mais
rapido acesso as informacdes em situagdes
inesperadas.

Neste contexto, o Seu Backup surge como uma
solucao rapida, segura e personalizavel!

Com apenas alguns cliques, e sem sair da sua
empresa, vocé pode contratar o plano de
backup que melhor atender as suas
necessidades de armazenamento.

Vocé também poderd configurar suas rotinas
de backups de forma automatica, conforme a
periodicidade que vocé desejar, a partir de um
painel interativo e facil de usabilidade.

Nao deixe para amanha...
A sua empresa precisa de
prevencao e segurancgal!

( Visite nosso site, faga um teste gratuito e aproveite os beneficios do Seu Backup )

seubackup.com.br

seu | wgBOX

Back

TECNOLOGIA
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Inovacgao transforma modelos
de negoécios

Além de aprimorar processos, procedimentos e produtos, empresas usam solucoes
iInovadoras para conqguistar o mercado

ANDREIA LIMAS

tilizada em maior ou menor grau por todos

0S setores econdmicos, a inovagao vem

transformando os modelos de negocios.

Além de aprimorar processos, procedimen-
tos e produtos, empresas usam solucdes inovadoras
para conquistar o mercado. Um exemplo disso € a
Brasil ao Cubo. A construtech tubaronense agilizou o
processo de construcdo e chegou a um faturamento
de RS 437 milhdes no ano passado, com uma carteira
de clientes que inclui marcas como Ambeyv, JBS, Flo-
ripa Airport, Unisul, Mormaii, Hospital Albert Einstein e
Vale.

"Nosso grande diferencial € juntar

“Nosso grande

entretanto, esta nos modulos que vao compor edi-
ficios, residéncias, galpdes industriais e hospitais
—fabricados principalmente na unidade fabril de
Tubardo e transportados ate as obras, presentes de
Norte a Sul do pais, onde séo icados e montados.

Dessa forma, foi possivel reduzir o tempo de obra e
construir, por exemplo, sete hospitais para atendi-
mento de pacientes de Covid, incluindo Unidades
de Terapia Intensiva, em prazo médio de 30 dias. O
edificio Level, localizado em Tubardo, o mais alto
da Ameérica Latina nesse tipo de construcdo, com
oito pavimentos, ficou pronto em 100 dias. "Isso
€ possivel porgue conseguimaos
fazer etapas em paralelo, o que
reduz o tempo de obra’, explica

prototipos em 2013, com a ideia inicialmente de
construir residéncias. Em 2016, com um aporte
financeiro feito pelo primeiro socio, veio o cresci-
mento e, apos a chegada de mais pessoas ao pro-
jeto, houve uma mudanca de trajetoria. A partir de
2019, ocorreu a fusdo dos processos, convencio-
nal com a constru¢cao industrializada.

A empresa ja entregou 200 obras e outras dez es-
tdo em andamento no pais. Atualmente, a cons-
trutech conta com mais de 1 mil colaboradores e
impulsiona o desenvolvimento de outras empresas
da regido, ao manté-las em sua rede de fornece-
dores.

‘Os pilares da Brasil ao Cubo, como a inovagao,
estdo enraizados e sao difundidos nao so no cor-
porativo como la na obra. Todos sao estimulados a
buscar a inovagao no dia a dia”, salienta Medeiros.

NOVO IMPULSO COM A IMPLANTAGAO DA
CIDADE DO CONHECIMENTO

No sentido de fomentar a inovacdo no Sul catari-
nense, a Satc, a empresa israelense BaseCamp e
mais dez parceiros unem esforcos para implantar
a Cidade do Conhecimento. O projeto € construir,
em uma area de 70 hectares, uma cidade susten-
tavel, voltada a inovagao, tecnologia € Novos Mo-
delos de negocios.

‘O projeto tem como objetivo urbanizar uma area,
mas com enfoque muito especifico na inovagao,
visando o desenvolvimento regional. Desejamos
que seja um lugar para morar, trabalhar, se divertir,
estudar e empreender. Ndo € mais um projeto da
Satc e sim da sociedade’, enfatiza Carlos Anténio
Ferreira, reitor do UniSatc e diretor da Associagcao
Empresarial de Criciuma. Ele ressalta a sustentabili-
dade como um dos pilares do distrito de inovagao,
com o uso de solugdes tecnologicas e adocao de
uma economia de baixo carbono.

Em abril, houve a visita do CEO da BaseCamp, Uzy
/webner, e do diretor de Tecnologia, David She-
mesh, que conheceram a Satc, a prefeitura, os

parceiros do projeto e também foram recebidos
na Associacao Empresarial de Cricitma pelo presi-
dente Valcir Joseé Zanette.

"Essa primeira visita foi muito importante, uma
oportunidade para apresentar pessoalmente a eles
O que antes apenas falavamos por chamada de vi-
deo. Mostrar todos os projetos como Satc, todos
0s potenciais de talento e infraestrutura que nossa
regido oferece, para assim alinharmos quais me-
lhores estratégias podemos tracar para as proxi-
mas fases do projeto’, afirma a jornalista Carolina
Paris, integrante da equipe que encabeca a Cidade
do Conhecimento.

Ela conta que houve um feedback muito positivo
sobre a visita. "Eles ndo tinham muitas expectati-
vas da regido e sairam daqui muito felizes por ver
tudo que j3 temos. Citaram até que em Israel, a
regiao onde construiram o Gav Yam Negev Tech &
Cyber Park, era totalmente deserto e que ja temos
muitas coisas prontas, o centro tecnologico, uma
instituicdo de ensino, o centro de eventos. Tudo
isso faz com que Nos Nao tenhamos que comegar
do zero’, expde.

PARCERIAS

A contribuicdo da Basecamp para o projeto sera
apontar se ha viabilidade para a construcao do dis-
trito inteligente. "Esse € um projeto para pessoas,
para fortalecer a regiago como um todo. Todas as
parcerias sao bem-vindas. Estamos em conversa
com o poder publico, ja fizemos algumas reunides
para repensar o plano diretor de inovacao da re-
giao”, comenta Carolina.

O projeto de viabilidade deve ser entregue até o
inicio de 2023. "Neste momento, estamos traba-
lhando numa etapa que chamamos de pre-asses-
sment, uma pré-avaliagao sobre tudo que temos
de educacgao, infraestrutura, quais sdo 0s pontos
fortes e fracos da regido e como podemaos ajudar
a aprimorar nossas forcas e melhorar nossas fra-
qguezas’, completa.

técnicas de construcdo conven- diferencial é juntar Medeiros.
cional e de construgao indus- técnicas de construg:éo
trializada, atendendo de ponta a convencional e

ponta, do projeto a entrega das -
chaves e, em alguns casos, até de construcao

Essa nova concepgao atraiu dois
gigantes do setor de construg¢ao
no Brasil: a Gerdau adquiriu 33%

com a mobilia. Nossas propostas industrializada, da empresa por RS 60 milhdes e
sdo voltadas a solucdes ageis’, atendendo de ponta a Dexco (alntlga Duratex) inves-
ressalta o gerente comercial da d . N tiu RS 74 milhdes na companhia.
empresa, Marco Antdnio de Me- a ponta, o pro_]eto a Seu valor de mercado esta esti-
deiros. entrega das chaves e, em  mado em R$ 600 milhdes.
alguns casos, até com a
Elementos do modelo tradicional mobilia” MAIS DE 200 OBRAS
foram mantidos. Mas a utilizacéo REALIZADAS Representantes da empresa israelense parceira da
de aco, vidro e madeira ganharam Marco Anténio de Medeiros -Gerente Satc no projeto visitaram a Acic no inicio de abril
espago para a redugdo do uso de comercial da Brasil o Cubo O fundador e CEO da empresa,
concreto. O grande diferencial, Ricardo Mateus, comegou oOs @ i -
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OPINIAO

As cidades inteligentes e o
desenvolvimento sustentavel e saudavel

MA. ENG. LOURDES CRISTINA D. PRINTES

tualmente fala-se muito sobre as famosas
"Smart-Cities’- traduzindo do inglés — "Cidades
Inteligentes” e surgem perguntas: © que elas

ao? O que é necessario para elas existirem?
Quando comecgaram a falar sobre elas?

Tecnologias e inovacdes impulsionam o de-
senvolvimento de cidades inteligentes, no-
VoS conceitos, mentes brilhantes criando
inumeros aplicativos que facilitam a vida
dos cidadaos que os usam para tudo, da
compra de itens basicos de sobrevivén-
Cia a planos de viagem, bens materiais,
pesquisa de locais, consultas medicas,
transito, clima, administracdo financeira,
enfim... multiplas utilizacdes desses aplicati-
VOS que estao ao toque de nossos dedos em
aparelhos celulares e outros dispositivos, cada vez
mais tecnologicos.

E claro que percebemos que para utilizarmos toda essa
tecnologia temos que Nnos preparar, adquirir conheci-
mento, portanto, a inovagdo tecnologica impulsiona
o desenvolvimento industrial, comercial, educacional,
social e urbano, com maior conscientizacdo e acesso
da populacdo a conhecimento que em conjunto aos
gestores publicos e de sociedades civis discutirdo me-
lhores politicas publicas e planos diretores voltados ao
cumprimento dos tratados internacionais, nos quais o
Brasil € signatario e que postulam e direcionam acdes
e boas praticas para o crescimento sustentavel e sau-
davel, como o atendimento aos 17 ODS ( Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel ) /ONU-2015, que impac-
tam todas as acdes em planos diretores de cidades para
a agenda 2030 e que contribuem na transformacao das
cidades e seus cidadaos.

Entdo! O que é uma cidade inteligente? Temos varias
respostas de entidades, pensadores, antropologos , aca-
demia, Governo, ONU e suas subdivisdes, Unido Euro-
peia, representantes do continente asiatico, africano,
OCDE (Organizacao para Cooperacao e Desenvolvi-
mento Econdmico- Paris /1961) mas todas se igualando
em unico ponto:

- Cidades inteligentes sao aquelas onde ocorre um con-
junto de interagdes entre pessoas que usam tecnologias
avancadas, materiais, servicos e financiamentos para im-
pulsionar o desenvolvimento econdmico sustentavel e
melhorar a qualidade de vida dos cidadaos. O caminhar
dessas interacdes € considerado inteligente porque uti-
lizam ferramentas de ultima geracdo, como 5G, resulta-
dos de pesquisas avancadas nos diversos sequimentos,
saude, habitacdo, educacdo, transporte, mudanca da
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matriz energética, infraestrutura e servicos de informa-

¢do e comunicacao, empurrando a gestao urbana para

um melhor plangjamento, visando atender os anseios e
necessidades sociais € econdmicas da sociedade.

Nesse conceito, vindo dos anos 90, uma cida-
de inteligente precisa ter quatro pilares com
foco:

- Nas pessoass - cidade humana;

- Na melhoria de qualidade dos servicos
prestados, ajudando cidaddos a econo-
mizar tempo e dinheiro - cidade eficiente;

- No tripé social/econdmico/ambiental - ci-
dade sustentavel e saudavel;

- Na governanca de lideres preparados, com visao
estratégica, conhecimento e baseada em pro-gramas
com desempenho, metas e sistematica - governanca
inteligente.

Cada cidaddo ¢ agente nesse processo de transforma-
¢do, procurando participar de grupos e associacdes
para serem ouvidos e opinarem.

Para o auxilio financeiro aos gestores e empreendedo-
res existem varias linhas de crédito proporcionadas por
bancos e fundos internacionais a disposi¢ao para proje-
tos nas areas sociais, educacionais, infraestrutura e setor
imobiliario.

A Bracham, atraveés de empresas brasileiras associadas,
promovem esse assessoramento e a condugdo correta
e adequada de projetos até a obtencao desses fundos,
atuando de forma a colocar as necessidades dos ges-
tores na forma de projetos corretos, que atendam aos
requisitos estabelecidos pelos financiadores.

Lembrando que uma cidade inteligente so existe porque
existem cidaddos inteligentes transformadores, transfor-
mados e transformando vidas presentes e futuras.

Ma. Eng. Lourdes Cristina D. Printes

Diretora LCP Engenharia & Contrug¢bes - Tecnologia
Ecogrid®

Diretora TESS Technology, Engineering & Smart Solutions
Consultora NBR 15575 / PDE - ABNT

Professional Qualified and Certified Pro-HBC Membro do
Greenbuilding Council Brasil / Comité de Materiais para
Certificacdo CASA®

Diretora Executiva da BraCham — Associagdo Brasil China
na Industria, Comércio, Servico e Inovagao

TRABALHO

FORMAL

Regiao adiciona quase 3,7 mil
empregos ho primeiro quadrimestre

Maior numero de novas vagas — 2.596 — foi gerado pelo setor de servicos, sequido pela
industria, com 1.055, e pela construcao, com 298

ANDREIA LIMAS

Cadastro Geral de Empregados e Desem-

pregados (Novo Caged), divulgado pelo Mi-

nistério do Trabalho e Previdéncia, mostra

que a Regiao Carbonifera acumula 3.672
empregos formais adicionados no primeiro quadri-
mestre deste ano. Criciima lidera a estatistica, com a
abertura de 2.263 novas vagas com carteira assinada
Nno periodo.

No entanto, praticamente todos ©s municipios
apresentam saldo positivo na comparacao entre o
numero de contratacdes e o de demissdes entre
janeiro e abril. A Unica excec¢ao e Urussanga, que
perdeu no quadrimestre 163 postos de trabalho
formalizados.

Entre os setores, © maior numero de novas vagas
— 2.596 - foi gerado pelos servicos, seguido pela
industria, com 1.055, e pela construcdo, com 298.
Ja a agropecuaria perdeu 50 postos formalizados
no periodo e o comeércio, 227.

Comparativamente, o desempenho da regido no
primeiro quadrimestre € o sequndo melhor desde
a criacao do Novo Caged. Em 2020, sob o impac-

to do inicio da pandemia de coronavirus, houve o
fechamento de 1.508 vagas entre janeiro e abiril,
na soma dos 12 municipios. Ja no primeiro qua-
drimestre de 2021, o mercado de trabalho formal
havia se recuperado e 0 aquecimento era demons-
trado com a criacao de 4498 empregos formais
na Regiao Carbonifera.

MAIS DE 12 MIL VAGAS CADASTRADAS NA REDE
DE TALENTOS

"Para a regiao, ¢ de fundamental importancia que
0 saldo de empregos continue positivo, pois € um
indicativo de crescimento da atividade econdmi-
Ca, que acaba impactando positivamente todos 0s
setores”, avalia Valcir José Zanette, presidente da
Associacao Empresarial de Criciima (Acic).

Zanette ressalta que, por meio da Rede de Talen-
tos, a entidade também observa aumento na de-
manda por profissionais. Entre janeiro e abril, 12.101
vagas foram cadastradas na ferramenta, ofertadas
por mais de 2 mil empresas da regidao e de outras
cidades. No mesmo periodo, houve o cadastro de
6.325 curriculos, de pessoas buscando a insercdo
no mercado de trabalho ou consequir uma nova
colocagao.

Municipio 12 quadrimestre 2020 12 quadrimestre 2021 12 quadrimestre 2022 Variagdo*
Balneario Rincao 32 114 139 21,93%
Cocal do Sul -100 137 56 -59,12%
Criciuma -1.013 2.020 2.263 12,03%
Forquilhinha 62 284 318 11,97%
Icara -367 565 203 -64,07%
Lauro Muller 42 51 41 -19,61%
oro ety 31 392 180 -54,08%
Nova Veneza 74 257 254 -1,17%
Orleans -181 160 281 75,63%
Sideropolis -92 167 75 -55,09%
Treviso -22 39 25 -35,90%
Urussanga 88 312 -163 -152,24%

Total -1.508 4.498 3.672 -18,36%

* Em relacdo ao ano anterior

Fonte: Novo Caged
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BALANGCA COMERCIAL

Exportacoes crescem 37,05%
entre janeiro e abril

No quadrimestre, volume exportado por empresas da Regido Carbonifera ultrapassou USS
138,7 milhdes, diante de USS 101,2 milhdes negociados no mesmo periodo de 2021

=

ANDREIA LIMAS

Regiao Carbonifera iniciou 0 ano com as

exportacdes em alta. Considerando os 12

municipios, entre janeiro e abril o volume

exportado chegou a USS 138.730.520,
representando aumento de 37,05% em compara-
¢d0 aos USS 101.229.245 negociados no primeiro
quadrimestre de 2021.

O desempenho é o melhor da série historica, ini-
ciada em 1997, periodo em que as informacdes
sdo disponibilizadas pelo Comex Stat, sistema
mantido pelo Ministério da Industria, Comeércio
Exterior e Servigos.

'O aumento nas exportacdes demonstra que as
empresas estabelecidas na regidao vém ampliando
a participacdo no mercado internacional e isso e
muito positivo para a economia regional como
um todo”, avalia o presidente da Associacdo Em-
presarial de Criciuma, Valcir José Zanette.

"A medida em que o0s negocios avancam, ha mais
geracdo de emprego e renda, perspectiva de mais
investimentos e impacto positivo também sobre a
arrecadac¢ao dos municipios, possibilitando a re-
alizacao de obras e a prestacao de servicos mais
qualificados, melhorando assim a qualidade de
vida da populacao’, acrescenta Zanette.

INDUSTRIA CERAMICA
Os produtos ceramicos lideraram a lista dos itens

mais vendidos ao exterior no ano passado, so-
mando USS 108,7 milhdes no acumulado dos 12
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Produtos ceramicos lideraram a lista dos itens
mais vendidos ao exterior no ano passado,
-~ somando USS 108,7 milhdes no acumulado
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meses. O valor representa 29,48% de tudo o que
foi exportado no periodo — USS 368,9 milhdes.
Os insumos para as industrias da ceramica, do es-
malte e do vidro aparecem na terceira posicao,
com pouco mais de USS 31 milhdes exportados
(8.41%).

O agronegocio tambeém teve participagao desta-
cada, com quase USS 78,7 milhdes comercializa-
dos a outros paises, o equivalente a 21,32% do to-
tal de exportacdes da Regido Carbonifera no ano.

VOLUME IMPORTADO PELA REGIAOE O
MAIOR DA HISTORIA

Nos primeiros quatro meses deste ano, a Regiao
Carbonifera também alcancou o maior volume
importado de sua historia, com quase USS 205,5
milhdes em produtos adquiridos em outros pa-
ises. O montante representa aumento de 5,86%
em relacdo a marca anterior, de USS 194,1 mi-
lhdes, registrada no primeiro quadrimestre de
2021

Durante todo o0 ano passado, empresas da regiao
importaram quase USS 6594 milhdes em pro-
dutos diversos, tendo o aluminio a maior partici-
pacdo, 16,43% do total, com USS 108,3 milhdes
negociados. A seguir, vém 0S insumaos para as in-
dustrias da ceramica, do esmalte e do vidro, com
quase USS 49 milhdes (6,97%), e o milho, com
USS 35,4 milhdes.

Com o desempenho, a balanca comercial da Re-
gido Carbonifera fechou 2021 com déficit de USS
2904 milhdes. No primeiro quadrimestre deste

ano, apresenta deficit de USS 66,7 milhdes, mas
abaixo dos quase USS 92,87 milhdes acumulados
entre janeiro e abril do ano passado.

RESULTADO SEGUE TENDENCIA ESTADUAL

O resultado segue uma tendéncia verificada
também em Santa Catarina, que tem a balanca
comercial deficitaria desde 2009. No entanto, o
secretario de Assuntos Internacionais do Estado,
Fernando Raupp, considera que esse nao € um
dado negativo.

"Santa Catarina nao importa produtos prontos e
sim matérias-primas, peg¢as, componentes, ma-
quinas, que vao resultar em produtos de maior
valor agregado ao serem vendidos. Dessa forma,
o dinheiro sera somado as riquezas produzidas no
Estado”, apontou durante visita a Acic em marco.

Na ocasido, Raupp acompanhou o consul geral
do Consulado dos Estados Unidos em Porto Ale-
gre, Shane Christensen, que esteve na entidade
empresarial por iniciativa da secretaria e da ADVB/
SC a fim de conhecer as potencialidades do Sul
catarinense e discutir a possibilidade de novos
negocios e de futuras parcerias com empresas,
instituicoes e entidades da regido.

ESTADOS UNIDOS E CHINA ESTAO ENTRE OS
PRINCIPAIS PARCEIROS COMERCIAIS

Assim como os produtos, o destino das exporta-
coes também ¢ variado. Ao todo, 96 paises

adquiriram itens produzidos na Regido Carbo-
nifera em 2021, mas cinco deles concentraram

55,13% do volume exportado. Os Estados Unidos
foram o principal comprador, com USS 56,2 mi-
lhdes comercializados, o equivalente a 15,23% do
total. Depois vém Argentina, com 14,47%; Para-
guai, com 9,03%; Chile, com 8,23%: e China, com
8,16%.

A proporcdo é semelhante nas importacdes. Em
2021, 73 paises forneceram produtos a empresas
da regiao, sendo que cinco deles concentraram
55,91% do volume importado. A China lidera a lis-
ta, com USS 136,3 milhdes negociados (20,67%),
seqguida por Argentina (13,67%), Barein (8,36%), Es-
panha (7,75%) e india (5,46%).

HA 160 EMPRESAS EXPORTADORAS E 119
IMPORTADORAS

Conforme a Lista de Empresas Brasileiras Expor-
tadoras e Importadoras, divulgada pelo Ministério
da Economia, no ano passado 160 companhias
estabelecidas na Regido Carbonifera realizaram
exportacdes. Dessas, 64 estdo sediadas em Cri-
ciima, 28 em Igara e 14 em Urussanga. Criciuma
tambem tem 69 empresas; Igara, 11 e Urussanga,
10 na lista das 119 que fizeram importacdes em
2021.

"Esses numeros mostram que ainda existe um
grande potencial a ser explorado. Ciente disso, a
Acic vai atuar fortemente no sentido de incenti-
var a internacionalizacdo das empresas da regido.
Criamos um grupo de trabalho especificamen-
te voltado a esse eixo’, ressalta o presidente da
Associagao Empresarial de Criciuma, Valcir Jose
Zanette.

Balanca Comercial 2021 - Regido Carbonifera

Municipio Exportacgdes Importagdes Saldo
Forquilhinha $89.898.902,00 $19.494.876,00 $70.404.026,00
Icara $63.467.562,00 $17.939.245,00 $45528.317,00
Cocal do Sul $39.251.970,00 $15.015.954,00 $24.236.016,00
Orleans $16.606.516,00 $9.602.028,00 $7.004.488,00
Lauro Muller $6.436.546,00 $1.729.409,00 $4.707.137.00
Sideropolis $2.562.478,00 $20.272,00 $2.542.206,00
Urussanga $9.170.939,00 $6.742.337,00 $§2.428.602,00
Balneario Rincdo $762.604,00 $270.831,00 $491.773,00
Treviso 0 0,00 0,00
Morro da Fumaga $11.070.623,00 $25.887.243,00 -$14.816.620,00
Nova Veneza $5.590.698,00 $35.933.203,00 -$30.342.505,00
Criciuma $124.125.357,00 $526.737.562,00 -$402.612.205,00
Total 368.944.195,00 $659.372.960,00 -$290.428.765,00

Fonte: Comex Stat
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Regiao registra a abertura de mais
de 3,6 mil empresas

Numero representa aumento de 1,36% em comparagao ao
acumulado entre janeiro e abril de 2021

espirito empreendedor segue fortalecido
na Regido Carbonifera. Prova disso sdo as
novas operacdes registradas no primeiro
guadrimestre deste ano, quando 3.651 em-
presas foram abertas, considerando os 12 municipios.
Os dados compdem o Mapa de Empresas, disponi-
bilizado pelo Governo Federal com informacdes do
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ).

O numero representa aumento de 1,36% na com-
paracdao com as 3.602 aberturas registradas no
mesmo periodo do ano passado e é 46,51% supe-
rior aos 2492 CNPJs criados entre janeiro e abril
de 2020, quando houve o impacto do inicio da
pandemia de coronavirus.

Embora a quantidade de CNPJs extintos também
tenha aumentado em relacao ao primeiro quadri-
mestre de 2021, passando de 1.165 para 1.345 este

ano, o saldo continua positivo. Descontados os fe-
chamentos, foram adicionadas 2.306 empresas a
economia da regido no periodo.

Com o desempenho, a Regido Carbonifera ter-
minou abril com 50.099 empresas em atividade.
Desse total, os microempreendedores individuais
representam 47,96%, com 24.025 CNPJs ativos, e
as microempresas, 39,60%, com 19.841. Ha ainda
2465 empresas de pequeno porte em operacdo
(4,92%) e 3.768 entre médias e grandes (7,52%).

‘A formalizacdo dos negocios € importante sob
diversos aspectos, que vao muito além da requla-
ridade junto aos érgos fiscalizadores. E condicdo
fundamental para o acesso a beneficios previden-
ciarios e participacao em licitacdes, por exemplo.
Mesmo a concessao de crédito, em linhas com
condicdes especiais para empresas’, ressalta o
presidente da Associacao Empresarial de Criciima
(Acic), Valcir José Zanette.

EMPRESAS NA REGIAO CARBONIFERA - PRIMEIRO QUADRIMETRE

2020 2021 2022

Municipio Ab* Fech** Saldo Ab* Fech** Saldo Ab* Fech** Saldo
pangario 81 26 55 111 45 66 104 41 63
Cocal do Sul 78 38 40 106 41 65 134 39 95
Criciuma 1.358 454 904 2.021 620 1401 2.104 766 1.338
Forquilhinha 143 39 104 218 65 153 190 71 119
Icara 330 107 223 511 149 362 518 156 362
Lauro Muller 63 28 35 91 29 62 68 37 31
Morro da 86 36 50 113 4 72 119 62 57
Fumaca
Nova Veneza 72 29 43 80 36 44 92 41 51
Orleans 119 44 75 154 57 97 141 57 84
Siderdpolis 73 21 52 64 23 41 81 33 48
Treviso 19 2 17 28 10 18 16 6 10
Urussanga 70 30 40 105 49 56 84 36 48

Total 2492 854 1.638 3.602 1.165 3.651 3.651 1.345 2.306
* Aberturas ** Fechamentos Fonte: Mapa de Empresas
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no pés-pandemia?

Indicagores de atividade econdmica most@m avanco em diferepiies
setores e 0 mercado de trabalho segue aguecide

avanco da vacinagao contra o coronavirus

e o controle da pandemia deram estabilida-

de a economia brasileira, que fechou 2021

com alta de 4,6% no Produto Interno Bruto
(PIB). Indicadores de atividade econdmica mostram
crescimento em diferentes setores e 0 mercado de
trabalho seque aquecido, também com a reducao da
informalidade. Diante disso, 0 que se projeta para o
restante deste ano?

‘A industria continua crescendo, mas esse cres-
cimento vem com taxas menores, 0 que sinaliza
uma desaceleracao do setor industrial como um
todo. Ja em relacdo aos servicos, que sao O princi-
pal componente do PIB brasileiro e da nossa regiao
também, temos um aumento nos indicadores, no
que diz respeito ao volume. Essa categoria apre-
sentou evolucao de 17,2% na comparacdo entre
marco de 2022 e marco de 2021. No acumulado
de 12 meses, o setor de servicos teve variacao de
19,4%", destaca o professor, consultor e pesquisa-
dor Thiago Fabris.

‘Acredito que a economia com um todo vai cres-
cer em torno de 1,5%, 2% no pais. O que precisa
ser analisado € o consumo das familias, o nivel de
investimento das empresas, O proprio orcamento
governamental, as variaveis relacionadas ao setor
externo, importacdes, exportacdes, os setores de
servicos, industria, construcdo, comercio’, acres-
centa.

Doutor em Economia, coordenador do curso de
Ciéncias Econdmicas e do Observatorio de De-
senvolvimento Socioecondmico e de Inovacao da
Unesc, Fabris ressalta que, para a regido, a tendén-
Cia € de crescimento maior. "Santa Catarina tem
taxa de desemprego menor que o restante do pais.
As empresas estao com dificuldades de conseguir
mao de obra. Isso indica que o Estado e também a

Nossa regido vao crescer mais do que a economia
brasileira’, aponta.

DOLAR E INFLACAO SEGUEM EM TENDENCIA
DE ALTA

Entre os fatores que influenciam a economia bra-
sileira, estdo o cambio e a inflacdo, ambos em ten-
déncia de alta. "Pela volatilidade, o dolar € uma das
variaveis mais dificeis de se prever em economia,
mas entendo que (a cotacdo) vai ficar entre RS 5 e
RS 5,20", projeta o economista.

Ele explica que a moeda americana tem peso
tanto nas exportacdes quanto nas importacodes.
"Quando o real esta depreciado, os produtos bra-
sileiros tornam-se mais competitivos no mercado
internacional e isso impacta também nos niveis de
inflacdo. Se o real estda mais valorizado, beneficia
0s importadores e quem viaja ao exterior, ajudan-
do no controle de precos. E tambem ha o impacto
sobre os investimentos’, detalha.

‘A inflacdo seque elevada e isso afeta a vida dos
brasileiros como um todo. Os principais prejuizos
sao em relacdo ao poder de compra das familias,
que acabam consumindo menos. O que ajuda a
frear a inflacdo € o remédio amargo da elevagao
da taxa de juros. Isso reduz os investimentos, o cre-
dito, mas também diminui a demanda e os niveis
inflacionarios’, analisa o especialista.

Na avaliacdo de Thiago Fabris, a estratégia do Ban-
co Central em elevar os juros para tentar segurar a
inflacéo tem se mostrado eficaz. "Para o setor pro-
dutivo, 0 aumento de juros € ruim, pois aumenta
0S custos e retrai os investimentos, diminuindo a
atividade econdmica. Mas o nivel de renda tam-
bem influencia nos investimentos e a previsao € de
crescimento para o PIB. Entdo, os efeitos da ele-
vacao dos juros devem ser atenuados’, considera.
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Internacionalizacao é
cooperacao regional

DRA. MARIA TERESA BUSTAMANTE

internacionalizacao da industria catari-

nense € um eixo estratégico do Sistema

Fiesc sob a gestdo do presidente Mario

Cezar de Aguiar, com o proposito de au-
mentar a competitividade da industria e o fluxo de
negocios internacionais, com foco no desenvol-
vimento de novos produtos, novas tecnologias e
novos mercados. A experiéncia com a implantacao
do Programa de Internacionalizacdo Intercomp,
a aplicacao da autoavaliagcao de maturidade, a
entrega de plano customizado de interna-
cionalizacdo e a plataforma digital dispo-
nibilizada aos industriais, em conjunto
com as outras acdes voltadas ao co-
mercio internacional, consolidaram
a Fiesc como um hub de solucdes
inteligentes para o comeércio inter-
nacional ao alcance de qualquer in-
dustrial ou empresario do comercio
ou dos servicos.

)
O ano de 2021 foi de recordes para o ™

comeércio exterior catarinense e, certa-

mente, a Fiesc contribuiu positivamente para

os resultados alcancados: USS 10,3 bilndes em
exportacdes e USS 24,9 bilhdes em importacdes
— 0S maiores valores da série historica iniciada em
1997 Os numeros também refletiram o cresci-
mento da insercao de empresas de Santa Catarina
no mercado internacional. De acordo com analise
do Observatorio Fiesc, 800 novas companhias fi-
zeram embarques para o exterior em 2021, quan-
do comparado com o ano anterior. O resultado
€ animador, mas ndo € suficiente, nem reflete o
potencial que as companhias catarinenses detém
para a realizacao de negocios internacionais.

A globalizacdo da economia mundial mostrou na
pandemia do Covid-19 a dependéncia de poucas
fontes de fornecimento para as industrias e para o
comercio. Para multiplicar essas fontes de forne-
cimento, € premente a vizinhang¢a geografica do
Brasil em que se identifica uma oportunidade ain-
da pouco explorada.

Nesse sentido, os acordos comerciais celebrados
entre Brasil e os paises fronteiricos, alem dos reali-
zados com Equador, México e Chile, sao significa-
tivos ja que o imposto de importacao se encontra
‘zerado’, reduzindo na sequéncia o valor dos tri-
butos cobrados, em cascata, nas importacdes no
Brasil. lgualmente, esses paises parceiros podem
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adquirir bens brasileiros na mesma condi¢ao van-
tajosa de nao pagar o imposto de importacdo, pois
sdo todos paises integrantes da Aladi. Falta vontade
politica de aproveitar esse beneficio alargado pela
aproximacao geografica e balizado pela facilidade
de dialogo e compreensao entre as partes, possi-
bilitando explorar as negociagcdes de forma inteli-
gente e organizada.

De fato, o que falta € 0 mecanismo da coope-

e racao regional. A cooperacdo regional, am-

plamente utilizada na Unido Europeia, €
um exemplo bem-sucedido de progra-
mas, de setores e de beneficios volta-
dos a criar valor nas cadeias de pro-
ducdo, de logistica e de comeércio.
Atraem, assim, organizadamente os
empresarios para participarem com
resultados positivos para a socieda-
de.

A Aladi detém o acervo de acordos,
procedimentos e mecanismaos para a im-
plementacdo de Programas de Cooperacao
Regional, os governos detém os instrumentos
regulatorios e os industriais e empresarios detém
0Ss ambientes associativos proprios para liderar um
debate sobre o que deve ser feito. Somente os
industriais sabem © gque necessitam, apenas falta
determinacado e vontade politica dos representan-
tes oficiais, estaduais e federais para promover a
verdadeira integracao industrial e comercial, seja
pelo aproveitamento do que se tem, seja pelo ini-
cio do desenvolvimento de insumos faltantes ou
bens por meio de aliangas estratégicas.

O momento demanda rever e atualizar qual o sen-
tido de o Brasil participar em organismaos regionais,
como a Aladi, e nao os utilizar a fim de ampliar
a base de fornecedores e clientes bilateralmente
com 0s paises parceiros comerciais, reduzir o Cus-
to Brasil e, de forma transversal, dar passos certos
para uma politica industrial regional com foco e
énfase na cooperacao regional.

Dra. Maria Teresa Bustamante

Sistema Fiesc — Presidente da Camara
de Comeércio Exterior/Coordenadora do
Ecossistema de Internacionalizacdo SC

st DOES
TAMBEME

Conheca o Centro Tecnologico.
Acredita que unir conhecimento a tecnologia € a melhor forma para
construir o futuro. Por isso, oferecemos muito além do ensino.
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Nova legislacdo foi sancionada em janeiro, garantindo as
atividades do Complexo Termelétrico Jorge Lacerda até 2040

TRANSICAO ENERGETICA JUSTA

Setor carbonifero aguarda
implantacao de lei federal

Comité gestor precisa ser criado para dar
encaminhamento ao plano de acao

ANDREIA LIMAS

ancionada em janeiro deste ano, a Lein? 14.299

garante apoio ao setor carbonifero do Sul cata-

rinense, ao permitir a continuidade das ativida-

des ate 2040, com a contratacao da energia
gerada pelo Complexo Termelétrico Jorge Lacerda
(CTJL) pela Unido. Esse foi o prazo estabelecido para
que a regiao possa se adaptar as mudancas previstas a
partir da criacéo do Programa de Transicdo Energética
Justa (TEJ), tambeém instituido pela nova legislagao fe-
deral, mas ainda aguardando a implantacao.

O programa sera implementado por meio do Con-
selho do TEJ, a quem competira estabelecer, em

ate 12 meses da publicagao da lei, o Plano de Tran-
sicao Justa, com acdes, indicacdo dos responsa-
veis dentro das competéncias de cada parte, pra-
z0os e, quando couber, fontes de recursos.

‘A lei federal prevé a criacao de um comité ges-
tor para o Programa de Transicdao Energética Justa.
Esse comité tem por obrigagdo gerir o programa,
estabelecendo o plano de transicao energética jus-
ta. Estamos aguardando a publicagcdo do decreto
gue regulamenta o funcionamento desse comité”,
explica Fernando Zancan, presidente da Associa-
cao Brasileira do Carvdao Mineral (ABCM). Até o
fechamento desta matéria, o decreto presidencial
ainda ndo havia sido publicado.

CONSELHO DO TEJ:

e (Casa Civil da Presidéncia da Republica, que o
coordenara;

e Ministério de Minas e Enerqia;

e Ministério do Meio Ambiente;

e Ministéerio do Desenvolvimento Regional;

e Governo do Estado de Santa Catarina;

e Associacdo dos Municipios da Regiao
Carbonifera (Amrec) de Santa Catarina;

e Sindicato da Industria de Extracao de Carvao
do Estado de Santa Catarina (Siecesc);

* Associacao Brasileira do Carvdao Mineral
(ABCM);

e Federacao Interestadual dos Trabalhadores
na Industria da Extracdo do Carvao no Sul do
Pais.

ATRIBUICOES JA ESTAO DEFINIDAS

O Conselho do TEJ sera composto por represen-
tantes dos Ministérios de Minas e Energia, Meio
Ambiente e Desenvolvimento
Regional, Governo de Santa

Igualmente em janeiro, o governador Carlos Moi-
sés da Silva sancionou a Lei 18.330, que institui a
Politica Estadual de Transi¢do Energética Justa em
Santa Catarina. “Também no Estado vai ser monta-
do um conselho gestor para acom-
panhar a instalacdo dessa politica

Catarina, Sindicato da Indus- uo trabalho conjunto da estadual. Nesse caso, o comité

tria de Extragdo de Carvdo do

sera bem amplo, com a participa-

Estado de Santa Catarina (Sie- Unléo e do Estado ‘levam ¢do de diversas entidades’, afirma
cesc), Associagdo Brasileira ao alinhamento e a base o presidente da ABCM.
do Carvao Mineral, sindicato desse plano, que deve

dos trabalhadores do setor e
Associag¢do dos Municipios da

ser contratado junto a

‘O trabalho conjunto da Unido e
do Estado levam ao alinhamento

Regiao Carbonifera (Amrec). uma grande Consllltoria e a base desse plano, que deve

O comité deve ser coorde-

internacional. E um

ser contratado junto a uma gran-

nado pela Casa Civil da Presi- trabalho a longo prazo de consultoria internacional. E um

déncia da Republica e ja tem
as atribuicoes definidas.

e deve levar em torno
de duas décadas para a implantagao”’, estima Zancan.

trabalho a longo prazo e deve levar
em torno de duas décadas para a

"A partir da criagdo do conse- implantagéio”
lho, os participantes devem ' o Ele ressalta que, como se trata de
encaminhar oficio indicando Fernando Zancan, presidente da Associagao um plano de desenvolvimento re-

seus representantes no gru-
po. Em sequida, deve ocorrer
a primeira reunido oficial, para
lancamento desse comité gestor, que vai elaborar
uma pauta para cumprir 0 que esta determinado
na lei. Um dos itens principais € a contratacao do
plano, alinhado a legislagdo do Estado de Santa
Catarina”, expde Fernando Zancan.

Brasileira do Carvao Mineral (ABCM).

gional, as discussdes envolverdo as
associagdes de municipios, asso-
ciacdes empresariais e a sociedade
em geral. “Todos serao ouvidos para a elaboracao
do plano. Com ele, sera possivel atrair investimen-
tos internacionais para os projetos elencados. Nos
acordos internacionais, ha recursos a serem aplica-
dos em paises em desenvolvimento”’, observa.

CONSELHO GESTOR NO ESTADO:

e Representante da Secretaria de Estado do
Desenvolvimento Econdmico Sustentavel
(SDE);

e Representante da Secretaria Executiva do
Meio Ambiente (SEMA);

e Representante do Instituto do Meio
Ambiente do Estado de Santa Catarina
(IMA);

* Representante da Secretaria de Estado da
Fazenda (SEF);

* Representante da Secretaria de Estado da
Infraestrutura e Mobilidade (SIE);

e Representante da Secretaria Executiva de
Articulacao Nacional (SAN);

e Representante da Procuradoria-Geral do
Estado (PGE);

e Representante do Banco Regional de
Desenvolvimento do Extremo Sul (BRDE);

* Representante da Agéncia de Fomento do
Estado de Santa Catarina S.A. (Badesc); e

e Representante do Polo de Transicao
Energética Justa do Sul do Estado de
Santa Catarina (Regido Carbonifera e os
municipios de Capivari de Baixo, Imbituba,
Jaguaruna, Orleans e Tubardo).

Conectamos negocios
com transportes de cargas!

@ f in ouronegrotransportes

"~ Entregas de Sio Paulo o
/ aoRioGrande doSul.  * S mue™
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Por que minha empresa precisa se
preocupar com a pauta ambiental?

CRISTINE

o longo dos ultimos anos,
a relacao dos seres huma-
Nnos e sua interacao com
O meio ambiente ganhou
importancia no cenario econdmi-
co. Isso porque todos os atores da
atividade econdmica entenderam
a necessidade de realizar protecao
ambiental, seja para cumprir nor-
mas previamente estabelecidas e
assim evitar passivos na empresa,
seja porque a atividade empresa-
rial atual entende a essencialidade
de crescer de forma sustentavel,
seja ambiental, seja socialmente.

A empresa que nao atende aos pa-
rametros legais minimos para de-
senvolver sua atividade cria passi-
vOS e pode ser responsabilizada de
forma civel (indenizacdo por danos
ambientais), administrativa (multas
por infracdes ambientais) ou crimi-
nal.

Contudo, a preocupacao nao
deve ocorrer apenas em razao de
cumprimento de normas e leis,
mas sim por reconhecer que a em-
presa tem o papel fundamental de
desenvolver a sociedade e a eco-
nomia de forma a tornar o mundo
um lugar melhor.

A sustentabilidade da empresa esta
ligada a trés pilares principais: so-

cial, econdmico e ambiental.

O pilar social diz respeito a preocu-
pacao com o capital humano que,
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DAGOSTIN E

Cristine Dagostin
Coordenadora do Nucleo de Meio
Ambiente da ACIC

Emilin Casagrande
Vice-coordenadora do Nucleo de
Meio Ambiente da ACIC

EMILIN CASAGRANDE

direta ou indiretamente, relacio-
na-se as atividades da empresa.
Colaboradores, clientes, fornece-
dores e a sociedade em geral fa-
zem parte desse capital.

A empresa economicamente sus-
tentavel deve produzir, distribuir e
oferecer seus servicos e produtos
de forma justa com o mercado,
preocupando-se em desenvolver
sem causar prejuizos ambientais
desnecessarios. O licenciamento
ambiental € uma ferramenta para
iSO, por exemplo.

A sustentabilidade ambiental, por
sua vez, € a preocupacao da em-
presa com O impacto de sua ati-
vidade no meio ambiente e qual
papel ou providéncias ela adotara
para mitigar os impactos causados
por sua atividade.

A gestdo ambiental ndo deve ser
vista assim como dor de cabeca
para as empresas ou COmMO mais
problemas e custos, mas sim
como uma forma sustentavel de
desenvolvimento da empresa. Uma
boa gestdo, planejamento, orga-
nizacao dos prazos, boas politicas
ambientais nao trazem prejuizos,
mas sim uma seérie de beneficios,
sendo essenciais para que venha a
se manter de forma competitiva no
mercado e a longo prazo.

_1.‘1 ang,,

Messe ano a Destak Transportes
inaugurou as suas operacoes, sendo

@ oeridas por dois sécios. O atendimento

iniciou com trés filiais estrategicas,
localizadas em Criciimal/SC,
Florianopolis/SC e Sdo Paulo/SP

Meste ano a Destak Transportes
passou a ter a direcao dos socios
proprietarios: Sil Citadin e Franck
Daros Citadin, com uma nova gestao
para o desenvolvimento.

Em 2017 a empresa implantou o
sisterna de gestao (ERP), focado
em novas tecnologias €
informacoes precisas para
gestao.
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2019

Mo ano de 2019 a Destak conquistou a
cerfificacao da Anvisa para transportes
de produtos com tais exigéncias da
cerfificacao para o ransporte, Ainda
nesse mesmo ano foram inaugurados
dois CDS de conexoes: Filial Curitiba
para distribuigdo de todas as cargas
para o interior do Parana e Itajai,
atendendo lodas as filiais de Santa
Catarina

E consideradn um marco histérico para
a Destak Transportes, neste ano a
gestao de seus processos passarama
ser norteados pela Cerificagao de
Qualidade IS0 9001, Tambeam fo
inaugurada a filial de Porto Alegre/RS,
contribuindo com o crescimento e
desenvolvimento da regido

DRIETIER B THANBSER

Gratidao
por fazer parte
da nossa Histéria!

Embora o momento pandémico em
que o mundo vivia, a Destak inaugurou
trés novas filiais localizadas nas
cidades de BlumenawSC, Joinville/SC
e Tubarao/SC para atendimento e
distribuicao das mercadorias

2021

Em 2021 a Destak conquistou
novamente a cerificacao 150 2001,
validando a qualidade em seus
processos. Ano desafiador e de
conquistas, inaugurou tambem trés filiais
lecalizadas nas cidades de Chapecd/SC,
Campinas/SP e Tamboré/SP, sendo que
Tamboré & um HUB estratégico para as
conexoes de mercadorias para o interior
de Sdo Paulo.

Esse ano a Destak continua investindo
em pessoas e processos e focada em
expandir cada vez mais seu
atendimento. Inaugurou trés CDS de
conexao somente neste primeiro
semestre, sendo Caxias do SullRS,
Curitibanos/SC e Maringa/PR.

Ano de celebracao e gratidac em
completar 17 anos, sempre com o
cCOMpromisso permanente da satisfacéo
de nossos clienles. Hoje ja somos mais
de 100 unidades distribuidoras; com mais
de 800 colaboradores diretos e indiretos,
nossa frota e propria e nova e um de
nossos pilares € o investimento em
lecnologia, processos e pessoas.
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GESTAO

Acic abre segunda turma do Programa
de Gestao e Vivéncia Empresarial

A capacitacdo estratégica e desenvolvida em parceria com a Federacao das
Associacdes Empresariais de Santa Catarina (Facisc), Fundacdo Empreender e
a UniSociesc, para empresarios e profissionais

DEIZE FELISBERT
Associacdo Empresarial de Criciima
(Acic) abriu a segunda turma do Progra-
ma de Gestdao e Vivéncia Empresarial
(PGVE), com a participagcao de empre-
sarios e profissionais. A capacitacdo estratégica e
desenvolvida em parceria com a Federacdo das
Associacdes Empresariais de Santa Catarina (Fa-
cisc), Fundacao Empreender e a UniSociesc.

O primeiro modulo ocorreu nos dias 28 e 29 de
abril, com o tema inteligéncia comercial, condu-
zido pelo professor Alexandre Luis Gotz Weiler.

"Foram dois dias focados na area de inteligéncia,
e guando falamos em inteligéncia estamos nos
referindo a somar dados para obter informacdes
e, a partir disso, passamos a ter conhecimento e
sabedoria para conduzir © N0sso Negocio € a Nos-
sa vida.

O publico do PGVE se divide em dois grupos, pro-
fissionais e donos do proprio negocio. A inteligén-
cia comercial ird ajudar muito neste sentido, por-
que vai trazer as boas ferramentas para a tomada
de decisdo, com performance e resultado melho-
res’, explica Weiler, que é professor universitario
e atua principalmente em cursos de pos-gradu-
acdo. E também socio fundador das empresas
Weiler Consultores Associados e RIWA Sistemas
On-line e Sites Profissionais.

"As pessoas sao contratadas pela sua capacida-
de de realizar e os resultados que sao capazes
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de trazer para a empresa € € sobre isso que con-
versamos, aprender a ser um gestor de alto nivel
e, especialmente para aguele que tem o proprio
negocio. E um programa extremamente adequa-
do porque o publico aprende a tomar decisdes, e
decisdes com resultado, neste novo mundo que
estamos vivendo”, complementa o especialista.

Durante o primeiro modulo do programa foi apre-
sentado o uso de ciéncia de dados, machine le-
arning e inteligéncia artificial na analise de dados,
tomadas de decisdo e implementagcdo de proje-
tos. Tambeém foram explanadas as aliangas estra-
tégicas, a inovagdo, a inser¢ao de novos produ-
tos/servicos nos diversos mercados, negociagado
e gestdo de risco.

O presidente da ADVB/SC, o empresario
Claiton Galdino Pacheco, foi o convidado
do primeiro modulo para compartilhar ex-
periéncias com os participantes

GESTAO FINANCEIRA PAUTA SEGUNDO
MODULO DO PGVE

Nos dias 11 e 12 de maio, ocorreu o segundo
modulo do programa. Os encontros abordaram
a gestdo financeira e foram conduzidos pelo pro-
fessor Antonio Jorge Martins, mestre em Sistemas
de Gestdo voltados para a Sustentabilidade Em-
presarial.

‘Abordamos a importancia da gestao financeira
para efeito de negdcio como um todo. Atualmen-
te, para efeito de crescimento, de fortalecimento
do negodcio, torna-se primordial uma avaliagao,
um acompanhamento e um planejamento finan-
ceiro’, destaca Martins, que é pos-graduado em
Engenharia Econdmica e Administracdo Indus-
trial, Finangas Corporativas, Administracao Finan-
ceira e Politica/Estratégica.

Além de docente do PGVE, Martins atua na Fun-
dacdo Getulio Vargas e € executivo com experi-
éncia Nno mercado financeiro, incluindo a area de

A diretora administrativa financeira da Libre-
lato, Simone Lucas Martins, foi a convidada
do segundo maodulo para conversar € com-
partilhar suas experiéncias com os empresa-
rios e profissionais.

mercado de capitais, negocia¢cdes societarias e
acordo de acionistas.

CRESCIMENTO DAS EMPRESAS

Conectado aos processos de gestdo, o PGVE
se une aos programas de capacitagdes da Acic,
oportunizando aos associados conhecimentos
necessarios para alavancar os resultados dos seus
negocios, desenvolvendo novas competéncias a
partir de conceitos, ferramentas, estudos de caso
e depoimentos de empresarios convidados a
compartilhar suas experiéncias de sucesso.

‘Essa acdo da entidade, amparada pela Facisc,
vem ao encontro a uma bandeira que a Acic de-
fende. Se observarmos a piramide de constituicao
das empresas da nossa regido, a base das micro-
empresas € muito superior a base das peguenas e
das medias. E 0 nosso objetivo quando trazemos
um programa como este € ajudar na formacao
das pessoas para que tornem as suas microem-
presas em empresas pequenas € as peguenas em
medias, e as meédias em grandes, promovendo o
fortalecimento dos negdcios e o desenvolvimen-
to regional’, ressalta a diretora executiva da Acic,
Maria Julita Volpato Gomes.

SOBRE O PGVE

O Programa de Gestao e Vivéncia Empresarial €
desenvolvido em parceria com a Federagdo das
Associagbes Empresariais de Santa Catarina (Fa-
cisc), Fundagao Empreender e a UniSociesc. Divi-
dido em oito modulos relacionados a areas fun-
damentais as empresas, O programa conta com
professores renomados e com conhecimento,
vivéncia, experiéncia e atuagdo no mercado na-
cional e internacional, em sua area de especiali-
zagao.
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NUCLEO

S SETORIAIS

Mapa Gastronomico expoe
potencialidades de Criciuma

DEIZE FELISBERTO

Hoteis, pontos turisticos, instituicdes de ensino,
Centro de Atendimento ao Turista e empresas es-
tao disponibilizando o Mapa Gastrondmico, roteiro
gue conta com os 25 estabelecimentos integran-
tes da Via Gastrondmica da Acic. A publicacdo foi
lancada oficialmente, em marc¢o, em evento reali-
zado na sede da entidade empresarial.

Além da variedade das casas, que aliam tradicao,
inovacdo e alcangam a alta gastronomia, o Mapa
evidencia os pontos turisticos da cidade. Vai cum-
prir o importante papel de mostrar nossas poten-
cialidades e, junto com o Festival de Sabores, sera
um grande marco da economia de Criciuma’, con-
sidera o presidente da Via Gastronémica, Joster Fa-
Vero.

A Via é um dos 26 nucleos da Acic e completa em
2022 sete anos de atuacao.

EMPRESAS APRESENTAM CASES
SOCIOAMBIENTAIS EM ENCONTRO DO
NUCLEO DE MEIO AMBIENTE

As empresas contempladas com o Selo de Me-
lhores Praticas de Sustentabilidade Ambiental do
Nucleo de Meio Ambiente da Acic apresentaram
seus cases socioambientais em encontro na sede
da entidade. Cinco empresas foram convidadas a
compartilhar experiéncias e agdes na area ambien-
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tal: Farben Tintas, Satc, Eskimo, Carbonifera Catari-
nense e Rampinelli Alimentos.

‘O intuito desse encontro € justamente o com-
partilhamento de experiéncias. As empresas que
ja receberam o selo puderam mostrar o trabalho
voltado a sustentabilidade ambiental e a respon-
sabilidade social. Essa agcao, com certeza, impacta
para gue mais empresas promovam acdes positi-
vas para o desenvolvimento sustentavel’, destaca
a coordenadora do Nucleo de Meio Ambiente da
Acic, Cristine Camilo Dagostin Dal Toé.

O Selo de Melhores Praticas de Sustentabilidade
Ambiental € uma iniciativa langada em 2020 pelo
Nucleo de Meio Ambiente da Acic, com o intuito
de valorizar e reconhecer acdes voltadas a preser-
vacao da natureza e a responsabilidade social.

MARKETING, VENDAS E INOVAGAO REUNIDOS
NO CONNEX 2022

O Nucleo de Marketing da Associagcdo Empre-
sarial de Criciuma (Acic) promoverd no dia 6
de agosto um grande evento de conexdo entre
marketing, vendas e inovagao, o Connex. Os in-
gressos ja estdo a venda e podem ser adquiridos
no link https://www.sympla.com.br/evento/con-
nex-2022/1594829.

O encontro, que ocorrera das 8n30min as 18 horas
na sede da Acic, contara com palestras e tambem
oferecera aos participantes rodadas de negocios
com mentorias personalizadas de especialistas do
Estado, proporcionando networking, conhecimen-
to e entretenimento.

“Teremos como palestrantes renomados profissio-
nais do mercado brasileiro, que vao abordar con-
teudos sobre marketing digital, vendas e diversos
outros temas. Nosso objetivo € proporcionar aos
profissionais de marketing, vendas, inovacao e em-
preendedores de todos 0s segmentos mais conhe-
cimento e oportunidades que envolvem o marke-
ting em sua esséncia. Sera um evento para ficar
na historia da regido e repetirmos todos 0s anos’,
descreve a coordenadora do Nucleo de Marketing
da Acic, Graziela Gislon.

Serdo ao todo dez palestrantes convidados: Thiago
Concer, Rafa Martins, Daniel Alves, Jordan Hang,
Roger Silva, André Merino, Cristiano Mantovanini,
Deisne de Araujo, Daniel Keller e Roberta Selister.

NUCLEO DA MULHER EMPRESARIA DE
CRICIUMA COMPLETA 25 ANOS

O ano de 2022 sera especial para o Nucleo da Mu-
lher Empresaria da Associagao Empresarial de Cri-
ciima (Acic). Em agosto, o nucleo celebra 25 anos
de atuacao. Uma séerie de acdes foi planejada para
este ano. Serdo nove grandes eventos, incluindo
palestras, mostra e conexdo de negocios, premia-
¢ao, visitas tecnicas e mentorias.

‘Planejamos uma agenda intensa de atividades,
visando fortalecer os negocios femininos. Nosso
objetivo é gerar conhecimento que contribua com
as mulheres empreendedoras da nossa regiao. O

Brasil ja ocupa o sétimo lugar no ranking de pro-
porcao de mulheres a frente de empreendimentos
€ Nossa Missao € inspirar, conectar e desenvolver
liderangas e apoiar o empreendedorismo feminino
por meio do associativismo”, ressalta a coordena-
dora do Nucleo da Mulher Empresaria de Criciu-
ma, Vania Menegalli.

JOVENS RECEBEM CAPACITAGAO PARA
EMPREENDER

Despertar, estimular e orientar o desenvolvimento
do espirito empreendedor e da cultura associativis-
ta junto aos estudantes de Ensino Médio € o pro-
posito do Programa Geracao Empreendedora, da
Federacdo das AssociagcOes Empresariais de Santa
Catarina (Facisc).

Realizado por voluntarios, o programa foi executa-
do em Criciuma pelo Nucleo da Mulher Empresa-
ria da Associacao Empresarial de Criciuma (Acic).

Trinta e quatro estudantes do sequndo ano do
Ensino Médio da Escola Estadual Humberto de
Campos participaram de quatro encontros com o
desafio de desenvolver empresas e transformar o
cenario socioecondmico com ideias inovadoras
ao longo do projeto.

"E muito emocionante poder contribuir com a for-
macao desses jovens. Estamos compartilhando
Nnossos conhecimentos na area do empreendedo-
rismo, gestdo, para que esses jovens possam ex-
pandir suas visdes em relacdo ao mercado profis-
sional e suas potencialidades individuais’, salienta
a coordenadora do Nucleo da Mulher Empresaria,
Vania Menegalli.
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Acic abre Nucleo de Privacidade
e Protecao de Dados

Ampliar o debate, o conhecimento e a cultura com relacao ao
tema € o proposito do nucleo

ara ampliar o debate, 0 conhecimento e a cul-

ura da privacidade e protegdo de dados junto

a comunidade, a Associacado Empresarial de

Criciima (Acic) implantou o Nucleo de Privaci-
dade e Protecdo de Dados.

De acordo com o coordenador do nucleo, Valdir
de Medeiros Eduardo, a implantacao da Lei Geral
de Protecdo de Dados (LGPD) foi um dos motiva-
dores para a organizagao do nucleo.

"Em decorréncia da Lei Geral de Protecao de Da-
dos, muitos profissionais se langaram na busca
pelo conhecimento, e nesta jornada, relaciona-
mentos foram se formando. A jornada nos possi-
bilitou conhecer muitos estudiosos e entusiastas
do tema, e com o tempo vimos a necessidade de
Nos organizarmos para uma melhor troca de ex-
periéncias, surgindo a ideia de constituir o nucleo’,
explica o coordenador.

A LGPD esta em vigor desde 2020, porém, para
muitas organizacdes o tema € ainda novo. Segun-
do Eduardo, as grandes empresas, principalmente
as lideres de mercado, ja iniciaram Os seus progra-
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mas de conformidade desde o inicio, e exigindo
que seus parceiros também se adequem “Com
iSSO, podemos perceber que estar em conformi-
dade as legislacdes vigentes que versam sobre a
privacidade e protecao de dados passa a ser tam-
bém uma exigéncia de mercado, além de ser um
grande diferencial’, destaca.

"E muitas empresas s6 comecaram oS seus progra-
mas de conformidade ha poucos meses, algumas
estdo comecgando agora, e outras, ainda nem co-
megaram. Pretendemos futuramente realizar uma
pesquisa junto as empresas da regiao para ter um
entendimento melhor sobre isso”’, completa.

Além dos encontros para debater o tema da priva-
cidade de dados, o nucleo prevé a realizagao de
workshops e cursos, e ainda a promocao para este
ano de um grande evento de nivel nacional, tra-
zendo grandes nomes da area e diretores da Au-
toridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD).

Participam do nucleo profissionais, empresarios e
entusiastas do tema das mais diversas areas, como:
industria, varejo, saude, ensino, tecnologia, direito
e outros.

FARBEN

ALTA TECNOLOGIA EM TINTAS

TINTA OFICIAL DA PORSCHE CUP BRASIL

PRPORSCHE

CARRERA CUP
BRASIL

ARQUITECH

REVESTIMENTOS




Novos parceiros reforcam a
Rede de Vantagens

Parcerias sao ampliadas, expandindo o portfolio de servicos
oferecidos em condicdes especiais aos associados

Rede de Vantagens da Associacdo Empre-

sarial de Criciuma (Acic) concentra diversos

servicos, atendendo areas estratégicas para

mpresas e profissionais e oferecendo con-

dicdes especiais para os associados a entidade e seus
colaboradores.

‘A Acic reune associados que atuam na industria,
NO COMercio, Na construcao, na prestacao de ser-
vicos, tornando necessaria a oferta de solucdes
que contemplem todos esses publicos’, avalia a
diretora executiva da entidade empresarial, Maria
Julita Volpato Gomes.

Conheca os parceiros da Rede de Vantagens:

Essas solu¢cdes sao ampliadas a partir da chegada
de novos parceiros, que agregam mais opcoes ao
portfolio. Educacao, saude e seguranga do traba-
lho, administracdo de empresas estao entre as are-
as de abrangéncia dos novos conveniados.

‘A Acic esta atenta as demandas dos associados
e busca constantemente alinhar a Rede de Vanta-
gens a essas demandas, promovendo a conexao
entre empresas e profissionais. Acolhemos os no-
vOSs conveniados, que se juntam a parceiros de lon-
ga data para colaborar com a missao da entidade,
de promover o desenvolvimento socioecondmico
de Criciuma e regido’, enaltece a diretora execu-
tiva.

Psicologia

Clinigastro

Consultorio de Psicologia
Regina Rabelo

Nacif

Ergomed

Farina Laboratorio de Anali-
ses Clinicas

EDUCACAO

e Censupeg e Instituto Mix Uninga
e CNA Idiomas e Rockfeller Language Center Uninter
e FEsucri e Satc Unisul

e Fundacdo Fritz MUller/FDC e Unesc

e Instituto Euvaldo Lodi - IEL e Unicesumar

SAUDE E SEGURANGCA DO TRABALHO

e Autogestdo Clinica de e Consultorio Marcos Paulo Flextech

Odonto Company
Saude Sao Jose
Unimed
Uniodonto

Luzcrilli Engenharia

SERVICOS

e Beglow e Masimpex

e Focus Consultoria e MKF Solugdes em
e Interclass Hotéis ldentificacao

Mobi Gestao em Telecom

Nummus Cashback
Sinplea Telecom
Tecnodonna

Unitec
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Usufrua de todas as vantagens de ser um associado ACIC.
Agora, com ainda mais diferenciais:

assine
pelainternet

* AESSINatUng

Tem validagdo juridica e é
armazenado em cofres
criptografados, com menos
burocracia e mais praticidade.
Conta com total seguranca em
caso de roubo e incéndio.

o

CONSULTA
VEICULAR

Plataforma que oferece
dados veiculares, com
credibilidade e
seguranca.

CONSULTA

INTERNACIONAL

Andlise detalhada e
monitoramento de

parceiros internacionais

de negdcios.

ACICH)

ASSOCIACAO EMPRESARIAL

DE CRICIUMA

NIV

GOLD
SOLUCOES

Conciliagdo automdtica
de cartdes e vouchers em
uma Unica plataforma.

48-3461-0903

solucoes@acicri.com.br



TRANSPORTES

Porto Seco tera nova etapa de
pavimentacoes

Investimento previsto para o asfaltamento das avenidas Dilnei Luiz
Piovesan e Célio Grijo € de RS 5 milhdes

ANDREIA LIMAS

projeto do Porto Seco entra em uma

nova etapa de pavimentacdes, a partir

do investimento de RS 5 milhdes para

o asfaltamento das avenidas Dilnei Luiz
Piovesan e Célio Grijo, conforme licitacdo lanca-
da em abril. As obras serdo viabilizadas por meio
de transferéncias especiais do Governo do Estado
ao municipio de Criciuma, seguindo indicacao da
deputada estadual Ada De Lucca.

Os servicos no complexo localizado no Bairro
Sédo Jodao vao compreender um quildmetro de
via, em pista dupla. As melhorias compreendem a
terraplanagem, implantacdo de macrodrenagem,
galerias de aguas pluviais e drenagem subterra-
nea, além da pavimentagao asfaltica. Quatro em-
presas apresentaram propostas na concorréncia
publica."Precisamos do asfalto porque ha 50 pro-
prietarios esperando para construir suas empresas
no Porto Seco. Muitos deles pagam aluguel para
funcionar em outro local’, expde o presidente do
Sindicato das Empresas de Transportes de Cargas
e Logistica do Sul de Santa Catarina (Setransc),
Lorisvaldo Piucco.
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Ao todo, ainda faltam aproximadamente trés qui-
[Gmetros para serem pavimentados, pois cerca de
900 metros de avenida ja receberam asfaltamen-
to na primeira etapa. O projeto compreende 148
lotes no total, de varios tamanhos, numa area de
58 hectares.

Por enquanto, o Porto Seco abriga apenas a uni-
dade do Sest/Senat, uma distribuidora de bebidas
e uma transportadora. Outras quatro empresas
estdo em processo de construgao da estrutura
fisica. "Sao empresarios que estdo investindo por-
gue acreditam no projeto”, salienta Piucco.

AMPLIAGAO A OUTRAS ATIVIDADES A PARTIR
DE LEI MUNICIPAL

Com a instalagao do Porto Seco, além de trans-
portadoras de carga, estd previsto o funciona-
mento de servicos voltados ao setor, como 0s
oferecidos por oficinas mecanicas, auto eléetricas,
recauchutagem de pneus, retifica de motores,
comeércio de autopecgas, posto de combustivel,
entre outros, e também de alimentacao.

Sancionada em novembro de 2017, a lei com-

plementar n® 238 ainda permite a
instalagdo de empresas ou indus-
trias que ndo estejam diretamente
vinculadas ao setor de transpor-
tes. Nesse sentido, a localizacdo
€ considerada estratégica: dentro
do Anel Viario, atras da malha fer-
roviaria, proximo a Via Rapida, com
acessos facilitados a BR-101, Crici-
uma e Icara.

‘Assim que sair o asfalto, o Porto
Seco vai virar um canteiro de obras,
gerando empregos na construcao
civil. Com a instalagcao das empre-
sas, serdo gerados empregos em
outros setores. O funcionamento
vai valorizar o bairro e atrair outros
negocios e investimentos’, acredita
o presidente do Setransc, Lorisval-
do Piucco.

A Ferrovia Tereza Cristina é pro-
prietaria de uma area ao lado do
Sest/Senat, para a qual é projetada
a construcao de um terminal inter-
modal, para embarque de cargas
destinadas ao Porto de Imbituba,
e também uma estagcao aduaneira
do interior, para o desembaraco de
mercadorias exportadas e importa-
das por via maritima.

Presidente do Setransc, Lorisvaldo Piucco
apresenta o Projeto do Porto Seco

ACESSO A SERVICOS
E TREINAMENTO DE
PROFISSIONAIS

A pavimentacdo das vias que com-
pbem o Porto Seco é defendida
tambem para facilitar o acesso aos
servicos oferecidos no Sest/Senat
por meio do Centro Assistencial
Profissional Integrado do Trabalha-
dor em Transporte (de cargas e de
passageiros), nas areas de assistén-
cia médica, dentaria e social.

O Sest/Senat também dispde de
espacos de recreacdo e lazer, alem
de oportunizar o treinamento pro-
fissional. A unidade conta com um
simulador de direcdo para treinar
novos motoristas, atualmente um
gargalo para o setor.

‘No Estado, hoje, faltam cerca de
3 mil motoristas devidamente qua-
lificados. Uma parte dessa mdo de
obra poderia ser treinada no Porto
Seco, mas para isso, a pavimenta-
¢cdo precisa estar concluida’, reitera
o presidente do Setransc. A estima-
tiva € de que, além da area licita-
da, sejam necessarios em torno de
mais RS 10 milhdes para o asfalta-
mento das demais vias.

publicartcom
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na sua
vida
Presentes na
tecnologia,
inovacao,
seguranca e
tranquilidade.
Nos servicos que

sua empresa
precisar.

QUALIDADE EM SERVICOS




OPINIAO

Resolucao de problemas, por que é
tao dificil?

GIANE VIEIRA DOS SANTOS

ssa € uma pergunta que recebo todos os
dias nas empresas por onde passo. Proble-
mas sao incomodos que muitas vezes
tiram o sono de gestores e muitas
S80 as queixas, como “tentamos resol-
ver esse problema toda semana’... e
impossivel resolver este desvio’...
‘estou desanimado, ndo consigo
resolver isso’... Um problema pode
ser conhecido também como erro,
falha, desvio ou ndo conformidade.

Mas quando temos uma nao confor-
midade? Problemas sdo situacdes que
ferem ou ndo atendem a um padrao ou
critério determinado por uma empresa...
aquilo que € considerado certo! O erro de
uma empresa pode nao ser considerado erro em
outra. Em algumas situacdes, a primeira falha da
empresa € justamente o fato de ndo ter esses pa-
droes e critérios definidos... isso faz com que cada
um “estabeleca” o seu proprio padrao e ai 0 que é
erro para um pode nao ser erro para o outro!

Com critério e padrdes estabelecidos os proble-
mas sao facilmente identificados, pois ao feri-los
temos um problemal O primeiro passo para en-
contrar uma solucao eficaz para uma nao con-
formidade ¢ saber descrevé-lal Muitas pessoas
confundem o problema com causa, escrevem ele
de forma tao simplificada que ao ler o texto nem
conseguem identificar nele realmente um proble-
ma. Descrevé-lo com fatos e dados torna a tarefa
de resolvé-lo mais assertiva. Ao relatar, uma falha
vocé deve entdo ter claro qual o padrdo/regra da
empresa a situacao esta ferindo, cologue isso No

papel.

Um outro fato que prejudica a resolucao de pro-
blemas € a falta de identificacdo das pessoas ou
areas envolvidas na questao. Na maioria das vezes,
a pessoa que faz a identificagao € quem ‘ganha”
de presente a tarefa de resolvé-lo, sendo que ela
nem sempre ¢ a pessoa mais indicada. E um erro
de muitos gestores acharem que podem resolver
tudo sozinhos. Entdo, formar equipes com os ‘co-
nhecedores do processo em questao” contribui
muito para encontrar uma solucao mais assertiva.

Entdo agora que vocé ja tem um problema bem

descrito e uma equipe adequada para trata-lo,
VOCE€ precisa de um metodo para orientar a equipe
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nesse trabalho. O método para solucdo de proble-

mas envolve a definicdo da causa raiz, ou seja, sa-

ber por que a nao conformidade acontece, a

definicdo da acdo corretiva (solucao) mais

adequada e o acompanhamento da efi-
cacia da solucao tomada.

Nos casos em que a causa raiz €
desconhecida, a equipe pode usar a
ferramenta do "Brainstorming” para
levantar o maior numero de hipo-
teses possiveis, ou a tecnica dos 5
Porqués e com o seu conhecimen-
to identificar aguela que seria a causa
mais provavel. Neste trabalho encontra-
Mos causas onde € possivel agir e onde
nao € possivel agir. Isso pode acontecer em
funcdo de motivos internos ou externos a organi-
zacao. Por exemplo, hoje as transportadoras estao
sofrendo os efeitos negativos do aumento do pre-
co do oOleo diesel, essa € a causa de muitos proble-
mas, sO que uma transportadora por si s Nao tem
Ccomo agir sobre essa causa. Desta forma, precisa
avaliar outras possibilidades que estejam ao seu al-
cance para resolver o problema.

Sobre as causas classificadas como “possivel agir”,
deve-se estudar a melhor solucao. Neste caso
também podemos usar o brainstormig aliado ao
conhecimento da equipe. Faca uma visita no local
onde o problema ocorre, converse Com as pesso-
as do setor sobre 0 assunto. Solucdes também po-
dem ser viaveis ou inviaveis em funcao de custo,
efeitos colaterais em outros processos etc.

Apos definir a solu¢cao do problema, € fundamen-
tal que a equipe defina quem vai implementa-la.
Elabore um plano de acao (5W2H). Com a solucdo
devidamente implantada, estabeleca um prazo
para verificar a sua eficacia. Caso vocé verifique
que a solugcao implantada nao foi eficaz, a equipe
deve voltar na etapa de analise da causa raiz e es-
colher uma nova causa a ser trabalhada.

Adote um metodo, escolha as pessoas certas e
aperfeicoe a habilidade de resolver problemas da
sua equipe.

Giane Vieira dos Santos

Sdcia da Talento Consultoria e Coordenadora
do Nucleo de Gestdo e Qualidade da Acic
@talento.consultoria
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INDUSTRIA,

O CORAQAO DE SANTA CATARINA

Aqui, no nosso estado, a indastria € um sentimento.
Que move os sonhos de milhées de pessoas. Nenhum
outro setor gera mais empregos; investe tanto em
educacao, salide e inovagao; e apoia tanto quem
quer empreender e crescer. Um sentimento que esta
em todos os lugares. Porque tem mais industria

na sua vida do que vocé imagina.

Uma homenagem:

FIESC




Centro de Inovacao se
desenvolve em varias frentes

Em paralelo as obras na estrutura fisica, comité criou grupos de trabalho para tratar de
outras questdes relacionadas a implantacao

deia lancada ha quase dez anos, o Centro de Ino-
vacdo Regional de Criciuma (CRIO) se desenvolve
em varias frentes. Em paralelo aos servicos de ade-
quacao da estrutura fisica, o comité formado por
entidades e instituicdes para atuar na implantacao do
centro criou grupos de trabalho para tratar de outras
qguestdes relacionadas a efetiva-
cao do projeto.

parcerias com entidades locais, gue compdem hoje
o Comité de Implantacdo’, acrescenta.

REGIONALIZACAO

Compostos no comité, grupos de trabalho tratam
de questdes como os desdobramentos juridicos ne-
cessarios a concepcdo do Centro de Inovacao; de
comunicacao do que ¢ feito e
do que se prevé; comerciais, rela-

"A obra caminha bem, cionadas aos espacos que estardo
As obras no prédio cedido pela nao tivemos grandes disponiveis, entre outras.

Unesc iniciaram em agosto de atrasos, mas é complexa e

2021. Em fevereiro deste ano, o

‘Cito como uma das principais

andamento dos servicos foi apre- tem um cro_nograma um questdes a regionalizacdo do cen-
sentado a imprensa. “Estamos fa- pouco mats espagado. tro, de trazer os municipios que

zendo a construcao e adaptacao

Certamente entrara estdo no entorno de Criciima

do imovel. As obras estdo numa em 2023’ para depOiS para dentro desse ecossistema,

fase intermediaria da sua concep-

desse movimento. Temos feito

¢do, ainda com varias questdes chegarmos a parte de isso atraves das associacdes em-

a serem concluidas, mas a pers-
pectiva € de entrega do prédio no
ano que vem, para que possamaos
fazer a inauguracao’, informa o
presidente do Comité de Implan-
tacao do CRIO, Valmir Cabral.

‘A obra caminha bem, ndo tivemos grandes atrasos,
mas € complexa e tem um cronograma um pouco
mais espacado. Certamente entrara em 2023, para
depois chegarmos a parte de equipar o imovel. A
previsao € de que comece a funcionar ja com em-
presas residentes, espacos de coworking, aceleradora
de empresas, possivelmente um espaco destinado a
Fapesc, para captacao de recursos. Teremos tambem

Obras no prédio cedido pela Unesc iniciaram em agosto de
2021 e, em fevereiro deste ano, o andamento dos servi¢os foi

apresentado a imprensa
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equipar o imovel”

presariais dos municipios vizinhos
e das prefeituras’, conta Cabral.

Embora a obra seja realizada com

recursos da Fapesc e do Governo

de Santa Catarina, por meio da
Secretaria de Desenvolvimento Econdmico Susten-
tavel, o Centro de Inovagdo terd um modelo de go-
vernanca proprio e independente. “Para os proximos
meses temos a programacao de desdobrar e validar
a concepcdo juridica do Centro de Inovacao, que vai
destravar algumas questdes para 0 desenvolvimento
das iniciativas e das ideias que ali serao implementa-
das’, completa o presidente do comité.
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Faz tempo que a gente fala
que vai dar conta de tudo.
Que se tivesse mais tempo
faria mais coisas.

E no fim, a gente tem que
provar que pode fazer
tudo. Toda hora.

Pensar que precisa provar seu
valor te paralisa.

E, convenhamos, vocé nao precisa
provar mais nada pra ninguém.

Mas a real € que provar pra si

mesmo é coisa de quem decide
correr atréas do que quer.

PRA VOCE.

D

3 >

A nossa universidade.

s




EDUCACAO

Pesquisa traca perfil de jovens
que nao estao estudando

Levantamento feito junto a moradores da Regido Carbonifera com idades
entre 16 e 24 anos mostra que 91,2% estao trabalhando

ANDREIA LIMAS

evantamento feito pela consultoria IDa-
dos, com base em informacdes da Pes-
quisa Nacional por Amostra de Domicilios
(Pnad) Continua do terceiro trimestre de
2021, mostra que 23,7% dos jovens entre 15 e
29 anos ndo estudam nem trabalham no Brasil.
Em Santa Catarina, o percentual dos chamados
‘nem-nem” fica em 13,1%, o menor do pais. Mas
qual é a situagcdo na Regido Carbonifera? Essa
provocacdo do Forum das Entidades de Criciu-
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ma (Forcri) levou a realizagcao de uma pesquisa
encabecada pela Satc.

‘O Forcri trata de varios assuntos, entre eles, a
educagdo e havia o desejo de fazer uma pes-
quisa sobre 0s ‘'nem-nem” ha bastante tempo. A
Satc nao faz parte do Forcri, mas em uma reu-
nido houve a solicitacdo para que fizesse essa
pesquisa. Com a colaboracdo de educadores e
psicologos, criamos e organizamos o questio-
nario para tentar entender esses jovens’, expli-
ca o reitor do UniSatc, Carlos Antonio Ferreira,

tambeém diretor da Associacdo Empresarial de
Criciuma (Acic).

Para agilizar o processo, o questionario foi en-
tdo aplicado pelo Instituto de Pesquisa Catari-
nense (IPC) a 400 moradores de seis municipios
da Regido Carbonifera — Cocal do Sul, Criciuma,
Forquilhinha, Icara, Nova Veneza e Sideropolis —,
na faixa etaria de 16 a 24 anos, que concluiram o
ensino medio e ndo seguiram estudando.

O levantamento mostra que
91,2% estao trabalhando, ou
seja, 0s ‘'nem-nem’ represen-

periéncia dos cursos téecnicos profissionalizan-
tes aos alunos do ensino fundamental e elaborar
algum tipo de programa para quem ja esta no
mercado de trabalho”, descreve.

ENSINO MEDIO VOLTADO A
PROFISSIONALIZAGCAO

Neste ano, comecou a implantagdo gradual
do novo ensino medio no pais, um modelo de
aprendizagem organizado por areas de conheci-
mento (ndo mais por matérias)
e que permitira aos estudantes
optar por uma formacao que

tam 8,8%, percentual abaixo “Falta conhecimento O prepare para 0 mercado de
das medias nacional e esta- sobre os beneficios e trabalho. A carga horéria total
dual. "Chamou a atenc¢ao as oportunidades que um ao longo dos trés anos sera

justificativas apresentadas por

de 3 mil horas, das quais, no

quem ndo trabalha nem estu- curso técnico oferece. minimo 1,2 mil horas flexiveis,
da, como que ndo hd emprego Temos um trabalho a reservadas para a formacdo
ou faltam oportunidades para fazer, no convencimento técnica e profissional.

trabalhar, o que nao condiz dosjovensaoptarpor um

com a realidade do mercado.

A mudanc¢a foi motivada por

[SSO Nos leva a pensar que sao curso tecmco, mostrando varios fatores, como a estag-

pessoas sem perspectivas’, a importéncia disso nacdo dos indices de desem-
analisa Ferreira. para o desenvolvimento penho dos estudantes, as altas
socioecondémico” taxas de abandono, reprova-

PRETENSAO DE FAZER UM
CURSO SUPERIOR

Outro dado destacado por ele

€ a parte consideravel dos en-

trevistados que desejam pros-

seguir com os estudos: 85,3%

disseram que pretendem voltar a estudar e 5,5%
que estao avaliando a possibilidade. Entre os
que tém interesse em sequir com os estudos,
82,8% preferem fazer um curso de graduacdo e
17,2%, um curso técnico.

"E um dado que preocupa, pois sabemos que a
maior demanda de mao de obra ¢ por técnicos,
especialmente no setor industrial. Aléem disso,
a formacao € mais rapida, o que permite uma
mobilidade social também mais rapida, com a
qualificacdo e um salario melhor. Falta conheci-
mento sobre os beneficios e oportunidades que
um curso tecnico oferece. Temos um trabalho a
fazer, no convencimento dos jovens a optar por
um curso tecnico, mostrando a importancia dis-
SO para o desenvolvimento socioecondmico’,
pontua.

Como diretor da Acic, Ferreira integra o grupo
de trabalho composto para tracar alternativas
que oferecam velocidade a formacao de profis-
sionais qualificados e alinhados as necessidades
das empresas da regido. "Pensamos em dar a ex-

¢cao e atraso escolar. Com o

Carlos Anténio Ferreira, reitor do UniSatc intuito de reduzir a evasao

escolar, o Governo de Santa

Catarina também criou o Pro-

grama Bolsa Estudante, que

concedera um auxilio anual de

RS 6.250 para alunos do ensi-
no meédio e educac¢do de jovens e adultos (EJA)
da rede estadual.

Garantido até o final de 2024, o programa vai
oferecer o auxilio financeiro em 11 parcelas de
RS 568, que neste ano serdo retroativas ao més
de fevereiro. Para receber a bolsa, aléem de de-
vidamente matriculado, o estudante deve per-
tencer a uma familia inscrita no Cadastro Unico
(CadUnico) do Governo Federal, ter frequéncia
na escola acima de 75% por més e apresentar
bom rendimento. O total de alunos beneficiados
pelo programa e de aproximadamente 57 mil.

"S3o iniciativas interessantes, que devem trazer
alguma resposta no curto prazo, mas € preciso
pensar também a medio e longo prazo. Sozinhas
ndo vio resolver o problema. E necessario que
haja uma mudanca nas aulas, tornando o ensino
mais atrativo, e investimento na capacitagcao dos
professores”’, considera Carlos Antdénio Ferreira.
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| Fbrum Internacional de Inovacao
Social promove reflexao sobre inclusao,
sustentabilidade e qualidade de vida

Aproximadamente 200 pessoas, de varios segmentos da sociedade, prestigiaram o evento
promovido pela Abadeus, na Acic

uando a professora e pesquisadora japo-

nesa Yoko Ishikura criou o conceito de So-

ciedade 5.0 e o apresentou ao mundo, a

ideia era de que a tecnologia poderia ajudar
a construir um mundo menos excludente, com base
em valores como inclusao, sustentabilidade e qualida-
de de vida. Temas que foram amplamente debatidos
no | Forum Internacional de Inovacdo Social, realizado
no dia 26 de abril, na Associacao Empresarial de Cri-
ciuma (Acic).

O evento reuniu um publico qualificado, com re-
presentantes do poder publico, classe empresarial,
universidades, centros de ensino, judiciario, profis-
sionais de RH, imprensa e comunidade em geral.
Cerca de 200 pessoas prestigiaram seis horas de
conteddo apresentado em diferentes formatos:
painel, cases nacionais e internacionais, além de
palestra.

‘Foi um dia historico para o movimento de inova-
cao catarinense. A Abadeus esta de parabens por
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reunir os atores do ecossistema, debater a temati-
Ca, apresentar cases e provocar solucdes conjun-
tas entre as diferentes esferas da sociedade civil
organizada. Para nos do governo do Estado, € uma
grata satisfacdo estar presente e fazer parte desta
iniciativa’, elogiou o diretor de inovag¢ao, ciéncia
e tecnologia do Governo de SC, Moris Kohl, que
integrou painel sobre inovagao ao lado do diretor
da Fundacao de Amparo a Pesquisa e Inovacao do
Estado de SC (Fapesc), Fabio Zabot Holthausen, e
do diretor de Desenvolvimento Econdmico, Tec-
nologia e Inovacdo de Criciuma, Aldinei Potelecki.

CASES INTERNACIONAIS

Os cases internacionais de Cascais, em Portugal, e
Medellin, na Coldémbia, surpreenderam os presen-
tes e demonstraram que o investimento em inova-
cao social impacta diretamente o desenvolvimen-
to econdmico local e regional.

"‘Cumprimentamos a ousadia da Abadeus em rea-

lizar este primeiro Forum In-

prol da Inovacao Social em

ternacional de Inovacédo So- “E um dia historico para o Santa Catarina. O documento
cial. A Acic, tendo seu DNA movimento de inovagé'o tem como objetivo trabalhar
no associativismo, defende catarinense. A Abadeus em conjunto No processo de

a colaboracao, a cocriacao e

criar, apoiar e implementar

a cooperacao e é neste sen- esta de parabéns por reunir novas solucdes para neces-
tido que apoiamos esta im- os atores do ecossistema, sidades e problemas sociais,

portante iniciativa’, afirmou

debater a tematica,

dissolvendo fronteiras e inter-

a diretora executiva da Acic, apresentar cases e provocar mediando o dialogo entre os

Maria Julita Volpato Gomes,

setores publico, privado e o

ao representar o presidente SOIug_aes conjuntas entre terceiro setor.
Valcir Zanette. as diferentes esferas da
sociedade civil organizada”  OBJETIVO CUMPRIDO

Vinicius Aguiar, da Fundacao

Lemann, apresentou dados

relevantes sobre negocios

de impacto e a importancia

deles no contexto da inova-

cao social. Ja o palestrante

principal, Fabio Deboni, entusiasta e referéncia em
inovacao social no Brasil, trouxe a provocacao do
contexto de inovacao social e o historico sobre
inovacao, pontuando em que momento o social
entrou na expressao.

PROTOCOLO DE APOIO EM PROL DA
INOVAGCAO SOCIALEM SC

Durante todo o evento, os presentes puderam re-
gistrar suas assinaturas no Protocolo de Apoio em

O Forum de Inovacdo Social

foi organizado pela Abadeus

para celebrar os 62 anos da

entidade e o primeiro ano de

atuacdo do Centro de Inova-
cao Social (Cisa), projeto pioneiro em Santa Cata-
rina.

"‘Nossos objetivos com o evento foram cumpridos.
Conseguimos colocar em pauta na regidao e no es-
tado este tema tao relevante, trocar experiéncias,
qguebrar paradigmas em relagcdo ao Terceiro Setor,
mas acima de tudo demonstrar, com cases reais,
que a inclusao pode potencializar mudanca e de-
senvolvimento socioecondmico’, destacou a dire-
tora executiva da Abadeus, Shirlei Monteiro.

ACICE CONTEMPLADA COM O
SELO DE INOVACAO SOCIAL DA
ABADEUS

A Acic foi contemplada com o Selo
de Inovacdo Social da Associacdo Be-
neficente Abadeus, por contribuir e
apoiar o | Forum Internacional de Ino-
vacao Social.

A entrega dos selos ocorreu na sede
da Abadeus, durante encontro para
agradecer 0Os parceiros e patrocina-
dores pelo apoio ao Forum. O selo
podera ser utilizado pelas empresas e
instituicdes durante um ano em todos
0s seus materiais graficos. O objetivo
€ ressaltar os segmentos publicos e
privados engajados com o desenvolvi-
mento econdmico e social da regido.
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ONDA busca conscientizacao e
inclusao das pessoas autistas

rganizacao Neurodiversa pelos Direitos dos

Autistas, a ONDA- Autismo atua na cons-

cientizacao e sensibilizacao da sociedade

com relacdo as pessoas autistas. Com atu-
acao nacional e internacional, a organizacado desen-
volve projetos na regido. Em entrevista para a Revista
Lideranca Empresarial, a conselheira municipal da en-
tidade em Criciuma, Greice Keli Sehnem Pesenti, fala
do trabalho e das acdes realizadas.

Como nasceu a ONDA-Autismo?

R: A ONDA-Autismo nasceu da necessidade de a
neurodiversidade ser representada. Neurodiversi-
dade somos todos, pessoas tipicas e neurotipicas.
O fato de todos sermos diferentes € que permite
que, a todo momento, possamos aprender e en-
sinar.

A Organizacao Neurodiversa pelos Direitos dos Au-
tistas, a ONDA-Autismo, € uma entidade de carater
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social, gue tem na sua concepc¢ao a diferenca e o
discernimento no ato de planejar e executar acoes,
cuja finalidade € o aprimoramento da qualidade
de vida das pessoas autistas. Tem como missao
prestar um servico de exceléncia em defesa dos
direitos, no cumprimento da Lei 12.764/12, e no fo-
mento das politicas publicas visando proporcionar
maior seguranca e bem-estar as pessoas autistas.

A entidade € composta por sete conselhos: fede-
ral; estadual; municipal; internacional; de ética; de
apoio juridico e de profissionais. Esses conselhos
sdo constituidos por voluntarios (as): pessoas autis-
tas, familiares, profissionais da educacao, da saude
(terapeutas, médicos e dentistas), do esporte, do
juridico, de gestdo, do meio artistico, que juntos
(as) trazem vivéncias e conhecimentos para cons-
cientizacao, alem da comunidade do autismo.
Importante frisar que, em todos os conselhos da
ONDA, ha pessoas autistas e que a presidéncia e
vice-presidéncia sao formadas por pessoas autistas
e pais de pessoas autistas.

Quais sao os principais projetos e acées da
instituicao e quais os executados na regiao?

R: A ONDA tem inumeros projetos em diversas are-
as, e todos eles, antes de ficarem disponiveis para
execucao, passam por todos os conselhos para se-
rem validados. Todos eles sao totalmente gratuitos.

Temos um projeto na area da educacao, em par-
ceria com o Instituto de Apoio Educacional Autis-
moS e Uniasselvi, o AutismoS Presente, que leva
informacdo e promove a sensibilizacdo a respeito
do Transtorno do Espectro Autista (TEA). Por meio
de formacdes gratuitas e certificadas, o projeto
prepara os profissionais da educacao para orientar
adequadamente criancas e adolescentes autistas
no dia a dia escolar, visando a uma convivéncia in-
clusiva e afetiva. O projeto é dividido em trés acdes
diferentes: a formacao dos multiplicadores volun-
tarios, a formacao dos profissionais da educacao e
a realizacao de eventos nacionais e internacionais.

NoOs temos, tambem, um projeto na area socioem-
presarial, que € o Empresa Amiga da Pessoa Autis-
ta, o qual capacita os profissionais das empresas,
em relacao ao atendimento aos (as) clientes au-
tistas, bem como internamente. Esse projeto visa
promover a conscientizacdo das empresas sobre
TEA e a inclusdo socioecondmica e cultural das
pessoas autistas. E preciso conhecer para incluir
efetivamente, e o primeiro passo € querer! Esse
treinamento é feito pelo presidente da ONDA.

Além desses, temos um projeto na area da segu-
ranca o ASA - Abordagem Segura para Autistas,
cuja idealizadora € Amanda Soares, policial civil,
psicologa e autista. Esse projeto visa promover a
conscientizacao dos agentes de seguranca publica
sobre as caracteristicas principais do TEA (Transtor-
no do Espectro Autista) e a amplitude do espec-
tro, de maneira a desmistificar o esteredtipo que
até entdo habita o imaginario do senso comum. O
Projeto foi desenvolvido em decorréncia do des-
preparo das instituicdes de sequranca publica em
relacéo a abordagem em ocorréncias envolvendo
autistas.

Desses trés projetos, apenas o ASA ainda néo esta
sendo implementado em nossa regido. Temos o
AutismoS Presente com inumeros profissionais
da educacao capacitados e, atualmente, estamos
com seis turmas em andamento, Nndo apenas em
Criciuma, mas em outras cidades como Morro da
Fumaca, Sideropolis, Garopaba, dentre outras.

O Empresa Amiga do Autista também ja foi implan-
tado por algumas empresas da regidao, podemos
citar como exemplo Grupo Forquilhinha, que pres-
ta servico de transporte publico e ja capacitou pra-
ticamente todo o seu quadro de profissionais.

Além desses, temos e-books gratuitos com conte-
udos informativos e orientativos, bem como pro-
jetos socioeducacionais como o Espaco Conviver
e Aprender com TEA Nilton Salvador e as Residén-
cias Assistidas, que esta em construcao.

Quais as principais dificuldades enfrentadas
pelas pessoas autistas?

R: Alem do capacitismo e da falta de inclusao, a
grande dificuldade esta no cumprimento das leis.
As leis existem e sao claras em relacdo aos direi-
tos das pessoas com TEA. Uma outra dificuldade
que as familias encontram é a falta de profissionais
capacitados e especializados, principalmente nas
areas de saude e educacdo. Em todas as areas e
setores, a falta de informacdo acaba sendo a gran-
de dificuldade.

Quais os desafios da inclusdo das pessoas
autistas?

R: O capacitismo e a falta de informacao sempre
sdo 0s maiores desafios. O processo de inclusao
acontece quando as pessoas conhecem sobre o
assunto e entendem a importancia da neurodiver-
sidade. Neurodiversidade € inclusao. Acreditamos
que a neurodiversidade traz a forca necessaria para
construirmos um novo ambiente e esclarecermos
muitas duvidas e incertezas relacionadas ao TEA.
Somente assim, podemos sensibilizar as pessoas
a0 nosso redor para que se coloquem no lugar do
outro e, de fato, conhecam mais sobre como e
amplo e rico o espectro.

Quais os desafios e oportunidades para incluir a
pessoa autista no ambiente corporativo?
R:Treinar e capacitar as pessoas em todos os seto-
res para garantir que as pessoas autistas tenham o
atendimento qualificado, da forma que necessitam,
garantindo-se o direito que as pessoas tém de es-
tar no mercado de trabalho. A pessoa autista € tao
capaz quanto as outras pessoas. Quando a equipe
€ diversificada, em todos os sentidos, © meio cor-
porativo ganha muito com isso. Cabe ressaltar o
olhar, o que a empresa tem feito (ou deixado de
fazer) em relacdo a incluséo das pessoas com TEA.
A partir do momento em que © assunto comecar
a ser discutido naturalmente, novas acdes focadas
na inclusdo surgirdo e tornardo © ambiente ainda
mais diverso, ou seja, instaurar-se-a a cultura inclu-
siva. Os profissionais devem estar preparados para
receberem o novo profissional, e € essencial tam-
bem incentivarem o respeito e a empatia. E, por
fim, a empresa tem que querer cumprir sua res-
ponsabilidade social e fazer parte do meio inclu-
sivo. Isso e fundamental para que esse tema pas-
se a fazer parte da cultura da organizagao. Para a
ONDA, protagonismo e representatividade impor-
tam. Dessa forma, buscamos a inclusao em todos
0s setores e esferas sociais.
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OPINIAO

Empresa Amiga da Pessoa Autista

FABIO CORDEIRO

responsabilidade social esta cada dia mais em
evidéncia. Nas empresas, considerando
que sao participes importantes da
ociedade, ndo € diferente, pois
tém relacdo direta com a constru¢do de
um pais onde todos possam desfrutar
de uma cidadania plena. Atualmente, ja
temos bem fundamentados os bene-
ficios da inclusao para todos os cida-
daos quando o convivio com pessoas
diversas se da com a minimizacao das
barreiras de acessibilidade.

Dessa forma, a ONDA-Autismo traz gra-
tuitamente o Projeto Empresa Amiga da
Pessoa Autista, no qual buscamos, na primei-

ra etapa, atraves da informacao direta as empre-
sas e as instituicdes, promover a conscientizagao
e 0S caminhos para a inclusao das pessoas com
o Transtorno do Espectro Autista. Nessa etapa, o
treinamento e feito mediante palestras com as
caracteristicas gerais do TEA, as leis pertinentes
para o reconhecimento dos direitos das pessoas
autistas e também os exemplos de praticas para
um otimo atendimento. Além disso, a responsa-
bilidade social das empresas ultrapassa atender a
esse publico, ja que, como agentes provedores do
mercado de trabalho, e, sendo a empregabilidade
a maior responsavel pela autonomia, precisamos
também pensar na inser¢cao das pessoas autistas
nas empresas.

Contudo, cerca até 85% das pessoas autistas estao
fora do mercado de trabalho. Ao considerarmos
gue a incidéncia de TEA na populagao mundial
vem aumentando significativamente com o passar
dos anos, observamos que temos muito mais pes-
SOas No espectro economicamente ativas do que
O percentual de cotas que determina nossa legis-
lagdo. E alguns fatores séo determinantes para que
tenhamos essa taxa de desemprego, como, uma
visdo capacitista, que vai contra a propria respon-
sabilidade social, prevendo gue esse tipo de pro-
fissional vai elevar os custos da empresa, ter baixa
produtividade.
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Mas a realidade é diferente para as empresas inclu-
sivas, pois ao empregar um colaborador au-
tista ha varias vantagens, como: disciplina,
rotinas, foco, respeito as regras e um
olhar diferenciado, pois a pessoa au-
tista enxerga 0 mundo de uma ma-
neira Unica, trazendo solucdes ino-
vadoras. Mesmo nessas empresas,
No processo seletivo, passam por
algumas dificuldades e até perdem
alguns talentos por ndo saberem
como proceder em um processo de
contratacao que privilegie as caracte-
risticas das pessoas neurodivergentes.
Por exemplo, uma dinamica de grupo na
qual o olhar nos olhos seja um critério, e a pes-
soa autista apresentara uma dificuldade em man-
ter o contato visual. Nao € incomum ouvir que o
candidato que ndo faz contato visual ja pode ser
descartado por nao passar sinceridade. Porem, se
existe um ser que acomode melhor essas duas
caracteristicas, ndo olhar nos olhos e sinceridade
exacerbada, do que a pessoa autista, eu desco-
nheco.

Para evitar esse tipo de situagao, na segunda eta-
pa do nosso projeto, prestamos uma consultoria
dentro das empresas auxiliando nesse processo de
contratacao inclusiva e acolhedora de talentos. E,
na terceira etapa, temos a parte da inclusao dentro
das empresas, na qual esclareceremos aos colabo-
radores as manobras inclusivas para com o colega
e também as adaptacdes necessarias para que a
acessibilidade seja garantida nas questdes em que
as barreiras que a deficiéncia traz sejam sanadas,
seja na questdo atitudinal, arquitetdnica ou qual-
guer outra que se faca necessaria.

Contate a ONDA-Autismo e saiba como rece-
ber o Selo da Empresa Amiga da Pessoa Autista
projetoempresa@ondaautismo.com.br

Fabio Cordeiro
Presidente da ONDA-Autismo
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A Plasson do Brasil comegou com bebedouros nipple para avicultura e 25 anos depois, oferece ao produtor galpdes
completos e sustentaveis para os segmentos de frango de corte, matrizes, postura comercial, perus e suinocultura.
O crescimento e solidez se deve aos nossos clientes de toda a América Latina que acreditaram em nossas tecnologias
e solugdes, aos acionistas que investiram e perseveraram, aos Nossos colaboradores que se dedicaram e aos NOSsOs
representantes e distribuidores que suportam o mercado com o melhor dos seus servigos. Somos uma empresa
construida por muitas mdos! A todos, nosso muito obrigado pela confianca e parceria.
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Com reforco na cocriacao,
Expomais retorna em novembro

UniSul, Unibave e Prefeitura de Criciuma juntam-se a Acic, CDL, Esucri,
IFSC, Satc, Sebrae, Senac, Sesi/Senai e Unesc para cocriar a sexta edicdo

a

arketing, Administracao, Inovacao e Siner-
gia estardo novamente em evidéncia na
Expomais 2022, o maior evento em con-
teudo de gestdo do Sul catarinense. Repre-
sentantes das cocriadoras ja definiram a data e discu-
tem o formato da sexta edicao, que mais uma vez sera
presencial e contara com palestrantes renomados
abordando temas a partir dos eixos principais.

As novidades deste ano comecam No pProprio gru-
PO gque se une na realizacao do evento. Presentes
na primeira edicao, ocorrida em 2016, a UniSul e o
Unibave estdo de volta a cocriacao da Expomais.
Ja a Prefeitura Municipal de Criciuma vai compor o
time pela primeira vez, ao lado da Associacdao Em-
presarial de Criciuma (Acic), Camara de Dirigentes
Lojistas (CDL) de Criciuma, Esucri, Instituto Federal
de Santa Catarina (IFSC) campus Criciuma, Satc,
Sebrae, Senac, Sesi/Senai e Unesc.

"Séo 12 cocriadoras este ano, demonstrando a for-
ca das entidades empresariais, instituicdes de ensi-
no e poder publico da regiao Sul do Estado. Certa-
mente, esse trabalho colaborativo, de cooperacao,
vai resultar em um evento historico, mantendo a
marca construida ha sete anos pela Expomais, de
aproximacao, compartilhamento, reflexao, debate
de conceitos e praticas, sempre com um olhar ino-
vador’, ressalta a diretora executiva da Acic, Maria
Julita Volpato Gomes, representante da entidade
no comité gestor da Expomais.
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Em formato presencial, evento colocara novamente
em evidéncia os eixos do Marketing, Administragao,
Inovagao e Sinergia

Devido ao ano eleitoral, para ndao coincidir com a
campanha, nem com o pleito marcado para ou-
tubro, a Expomais ocorrera nos dias 8, 9 e 10 de
novembro, na sede da Acic. ‘Ateé |3, ja teremos o
cenario politico tracado e esse € um tema que
também podera gerar reflexdes durante o evento’,
sugere Maria Julita.

QUINTA EDICAO

Discussdes em torno do momento presente e do
futuro de pessoas e organizagcdes pautaram a quin-
ta edicao da Expomais, realizada em formato pre-
sencial entre 26 e 28 de outubro de 2021, em trés
dias de palestras e painéis.

A doutora em Administracao e PhD pela Florida
Christian University, professora Paulette Melo, abriu
a programacao com a palestra “Lideranca na Era
da Hipercompetitividade”, conduzindo na sequén-
cia o painel "Transformacado nas organizacoes”.

O segundo dia contou com a palestra "'O Mundo
mudou...Bem na minha vez!”, ministrada pelo dou-
tor em Comunicacao Dado Schneider, também
moderador do painel "‘As mudancas do ambiente
de trabalho”.

A quinta edicao foi concluida pelo executivo de
negocios Romeo Busarello, com a palestra "A mu-
danca favorece a mente preparada para o futuro”
e o painel "Lideranca em ambientes de gestdo de
crise”.

EXPOMAIS

compartilhando conhecimento

Empresas parceiras da Expomais 2021:
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RIO DESERTO

SINERGIA COM VOCE

Compromisso com o
desenvolvimento do Sul Catarinense.

h

INOVACAO | SUSTENTABILIDADE | RESPONSABILIDADE SOCIAL

Em nossas atividades, o cuidado com o
meio ambiente, a atencdo com as pessoas
e o investimento em tecnologia sdo prioridades.

E assim que acreditamos construir
um futuro cada vez mais sustentavel.

Carvdo Mineral e fonte de
energia elétrica segura, emprego e renda.

RELACIONAMENTO

Acic reune associados em encontro
de aproximacao e integracao

Café com o Associado tem o objetivo de ouvir e
entender as demandas dos empresarios

DEIZE FELISBER

brir um espaco de didlogo e integragdo com

0S associados € um dos propositos do proje-

to "Café com o Associado’, implantado pela

ssociacao Empresarial de Criciuma (Acic), e

que teve seu primeiro encontro no Mmés de maio. O

projeto esta entre as acdes da entidade para ouvir e en-
tender as demandas dos empresarios.

"Nosso grande objetivo & contribuir com o crescimen-
to e fortalecimento das empresas e dos profissionais,
promovendo desta forma o desenvolvimento socioe-
condmico de toda a nossa regido’, destaca o presiden-
te da Acic, Valcir José Zanette, ressaltando que a ges-
tdo da entidade para 0s proximos anos esta baseada
em eixos de atuagao.

"Entre os eixos estdo 0 apoio aos MICro e pequenos
empresarios e a educacao basica e profissionalizante,
queremos inovar nessa area. Estamos enfrentando o
problema de mado de obra qualificada na regido € em
todo o pais, e a Acic esta atenta a essa situacao, bus-
cando solugdes e movimentos junto as instituicdes de
ensino e entidades para solucionar essa demanda da
especializacdo dos profissionais’, destaca Zanette.

INICIATIVA APROVADA

Associada da Acic hd mais de 20 anos, a empresaria
Izabel Regina de Souza Mattia parabenizou a entidade
pela iniciativa. “E a primeira vez que sou convidada para
uma roda de conversa com empresarios. A Acic esta
de parabéns por esta iniciativa, como associados nos
sentimos muito valorizados. E um momento de nos
conhecermos e trocarmos experiéncias’, pontua.

Os empresarios Giuliano Naspolini Ribeiro e Adriano
Luiz de Souza buscaram ha sete meses as solucdes

empresariais da entidade para facilitar o dia a dia da em-
presa, com a utilizacao dos cartdes de gestao de bene-
ficios. "Achamos muito positiva essa aproximagao da
associagcdo com os seus associados. Nos associamaos
recentemente e queremos usufruir de mais servicos,
Como a integra¢ao junto ao Nucleo de Inovagao da
entidade e as mentorias empresariais’, coloca Ribeiro.

“Foi um encontro muito produtivo. E uma oportunida-
de de realizarmos parcerias’, destaca o associado Patri-
ck Locatelli Guidi.

SUGESTOES

A Rede de Talentos, o Guia Empresarial e as mentorias
também foram solucdes destacadas pelos associados
convidados para o primeiro encontro. Alem de usufru-
irem desses servicos, melhorias foram sugeridas pelos
empresarios. Novas acdes, como a realizacao de roda-
da de negodcios, estiveram entre as sugestoes.

‘A entidade estd mesmo de parabéns pela iniciativa.
Para nos foi um prazer estar entre 0s empresarios con-
vidados, houve uma troca de experiéncia muito legal’,
destaca o casal de empresarios Rodolfo Ghellere e
Joice Carboni Ghellere, que sugeriram melhorias na
plataforma da Rede de Talentos e no Guia Empresarial.

"A Acic esta de parabéns pela estrutura, atendimento
e atencao dada aos associados’, pontua o casal de
empresarios Matheus Angelo Silveira e Mariane Giassi,
que também reforcaram a importancia de promover
um movimento de fortalecimento e valorizagdo dos
servicos locais.

A Acic possui atualmente 1,9 mil associados, divididos
entre os setores da indUstria, comercio e servicos.
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Tendéncias de negocios — A arte de inovar

RODRIGO PETER SCHILLING

\vendo ou até mesmo sobrevivendo os melho-

res e 0s piores capitulos da historia. Estamos

constantemente entre a escassez e a abundan-

Cia, entre a logica linear e a exponenciacdo. Um
novo mindset vem surgindo, e assim desenvolvendo um
espaco para a consciéncia de uma nova era.

E por fim para 0s Nossos Negdcios, onde isso impacta?
Um novo estilo de consumo, no qual o luxo sera pau-
tado em bens intangiveis, como tempo, siléncio,
conexao, qualidade do ar, da agua. Nao tenha-
mos duvidas que encontraremos novas for-
mas de se apartar a esta nova era, onde o
lixo de alguns sera o luxo dos outros, tudo
isso em prol de uma regeneracao da hu-
manidade.

Por conta da aceleracdo tecnologica

e cientifica, nossa maneira de trabalhar,
consumir, viver, e nos relacionar mudou.
Por mais que tenhamos grandes mudancas
Nno contexto social, cultural, econdbmico, am-
biental, a nossa unica certeza até © momento €
que a humanidade permaneceu igual — ndo a sua for-
ma de pensar e agir, mas, Sua esséncia humana.

Nao € de hoje que substituimos, na Medicina, orgaos por
dispositivos criados pelo homem, ou seja, dispositivos
tecnologicos. Temos, por exemplo, mao bidnica, olhos
artificiais, nanorobds para diagnosticar doencas, até im-
pressao 3D de orgdos. Enquanto tudo isso € prototipado
e implementado, vamos continuar a conviver cada vez
mais Com maquinas mais hurmanas.

Boa parte destas transformacdes se dao pelo fomento e
pelo retratado da Geracdo dos Millennials e, por incrivel
que pareca, da Geracdo Z (nascidos entre 1995 e 2015)
ou a famosa Geracao da Transicdo. A Geracao Millennials
veio ao mundo apods os anos 1980, e tem caracteristicas
fortes no contexto de conectividade, consciéncia, propo-
sito, sustentabilidade, liberdade, e principalmente, traba-
lho/emprego.

Os Millennials preferem experiéncias de uso, de consu-
mo, do que TER, preferem SER, ou seja, investir seus re-
CUrsos em viver e Ndo possuir. 1Isso muito por conta que
grande parte desta geragcao nasceu em meio a crise fi-
nanceira global e a uma exponencia¢ao da tecnologia.

e Representam 547% das compras onl-ine;

°  22% da geracao usa aplicativos para comprar;

e 63% concluem as transacdes em seus smartphones;

e 83% Nnao se preocupam com seguranca durante as
compras on-line;

e 60% preferem comprar marcas genericas;
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e 40% analisam avaliacdes e depoimentos online antes
de comprar;

*  60% permanecem fiéis as marcas que compram;

e 81% da geracao espera que as empresas se Compro-
metam com causas beneficentes e de cidadania;

e /4% mudariam para um varejista ou marca diferente
se tivessem uma experiéncia negativa no atendimen-
to.

E se remetermos o nosso pensamento a Geracao

/, gue serao nossos consumidores, Nossos

‘chefes’, nossos gerentes, NOsSSOs empre-

endedores, Nossos diretores do amanha.?-
Como fica esta relagcdo entre a estratégia
organizacional, a lideranca, e principal-
mente a fluidez dos negocios?

A Geracao Z nasceu em meio a grandes
catastrofes mundiais, e disfuncdes ecolo-
gicas, bem como, incertezas do futuro. E
uma geracao marcada pela tecnologia, di-
versidade cultural e fluidez. Ou seja, o diferente
atrai, encanta e nao expurga.

De fato, ndo € uma geracao do TER apenas, e sim, da
experiéncia, do proposito do consumo, da origem do
produto e da sustentabilidade. O que de fato importa €
a inclusdo e a igualdade de oportunidades em tudo que
é feito, produzido e comercializado. A Geracao Z precisa
ser conquistada.

°  66% da geracao quer produtos de alta qualidade;

e 45% escolhem produtos e servicos que sdo ecologi-
camente corretos e socialmente responsaveis;

e 61% preferem negodcios que oferecem protecdo e
armazenamento de dados seguros;

*  56% desejam que a experiéncia na loja seja divertida,
para gue nao fiqguem entediados;

e 39% esperam que as lojas ‘just walk out” sejam a
mMaioria NOs Proximaos anos;

e 44% desejam que as organizacdes usem realidade
aumentada ou realidade virtual para aprimorar a ex-
periéncia de compra;

e 52% usam seus smartphones nas lojas para procurar
produtosemoutraslojasparacomparacdesde precos.

Contudo, as empresas precisam ser extremamente adap-
taveis e ageis para atender a demanda de produtos e ser-
Vicos pautados neste perfil, desta geracao. Mas nunca es-
gueca que vale muito mais a experiéncia percebida pelo
seu cliente. Dificil? Eu diria que ndo, porém, complexo e
intrigante.

Rodrigo Peter Schilling

Palestrante, professor, escritor e mentor nas areas de
criatividade, inovacao e estratégia empresarial.
Instagram: @SchillingRodrigo
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OTIMIZE A MOVIMENTACAO DE
CARGAS COMEFICIENCIA E
SUSTENTABILIDADE, INVISTA NO

ErainSpente
intermodal

A integracdo entre os transpor-
tes rodovidrio, ferrovidrio e
maritimo reduz a emissdao de
poluentes no meio ambiente,
além de ser segura e confiavel.
O Terminal Intermodal Sul (TIS),
localizado em Criciuma, € um dos
maiores fomentadores da inte-
gracdo de transportes no sul do
Estado. Ele conta com acesso
rodovidrio, instalacdes de arma-
zenagem, desvio ferrovidrio
proprio e transporte até o Porto
de Imbituba pela malha da
Ferrovia Tereza Cristina (FTC),
com acesso exclusivo até a drea

de descarga.

Regularidade de trafego
Baixo custo de frete e de manutencgdo
Inexisténcia de peddgios e congestionamentos

Menor indice de roubos e acidentes
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A
Ferrovia Tereza Cristina
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A educacao que prepara para a vida

GRAZIELA DA SILVA BRANCDO

esmo com todas as transformacdes
sociais que a evolucdo tecnologica
trouxe a0 mundo contemporaneo, a
educacdo ainda € um dos meios mais

importantes para o desenvolvimento de uma so-

ciedade. A importancia da educacao na vida

de uma pessoa se reflete nos mais dife-

rentes ambitos: em sua capacidade

de se relacionar, interpretar informa-

coes, lidar com suas proprias emo-

coes, analisar causas e tomar deci-

sbes com senso critico e, € claro,

obter satisfacdo pessoal e profis-

sional. E a educacdo que garante

o pleno desenvolvimento do indivi-

duo, preparando-o para O exercicio

da cidadania e da vida. Diante deste / |

cenario, surge "a escola’ que necessita

se reinventar, que precisa se reposicionar,
POIS ja NGO € mais necessario e nem possivel
que uma escola ofereca para os alunos todos os
conhecimentos necessarios para enfrentar a vida
moderna, mas que ela possa fornecer as bases de
modo que cada um tenha condi¢cdes de aprender
rapidamente aquilo que necessita para enfrentar
os desafios que surgem ao longo da sua vida. Eis
que surge entdo a necessidade do sentido mais
legitimo e genuino de que € preciso ensinar
"aprender a aprender”.

Esse principio estda ancorado na educagao por
competéncias, propondo um olhar para que O
sujeito seja capaz de mobilizar uma série de re-
cursos (sejam eles cognitivos, psicomotores e
afetivos) para resolver situacdes complexas no
cotidiano. Este sujeito precisa ser preparado para
as complexas relacdes de trabalho, que sdo ali-
mentadas diariamente pelo processo de atualiza-
cao e inovagdes tecnologicas. E sédo sobre estas
capacidades de analisar uma situacao; de com-
preender de onde ela vem; quais sdo 0s proble-
mas; quais sao as soluc¢des; que estratégia adotar;
onde ha recursos, com gquem contar, compreen-
der quais sao 0s riscos e quais sao as vantagens,
que estamos falando; de uma educacao capaz
de formar pessoas protagonistas de sua propria
aprendizagem.

Esta cultura Maker de ensino dispde-se, a preparar
0OS sujeitos para a autogestao da aprendizagem,
contando com o papel dos professores em todas
as etapas do processo formativo. Porem, estes,
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ao inves de serem fontes e referéncias de um sa-
ber estavel e predefinido, passam a atuar como
mediadores, refletindo sobre as conexdes possi-
veis entre as demandas da escola, o potencial dos
alunos que aprendem e as necessidades e situa-
cOes problemas apontadas pelo ambiente.

Sdo estes problemas reais do mundo,
que serao necessarios desvendar,
pesquisar, indagar, analisar, inter-

pretar, propor solucdes buscando
subsidios tedricos e técnicos nas
ciéncias, tecnologias, engenharias,
envolvendo processos de criacao
e prototipagem, e pelas artes com

; processos criativos e pensamento

N critico e logico estruturados pela lin-

3 guagem matematica.

Torna-se indispensavel neste contexto, que
este sujeito “aprendente” tenha acesso as ofertas
de educacao e formacdao em uma ampla varie-
dade de contextos de aprendizagem, sejam elas
formais (as que ocorrem por exemplo em insti-
tuicdes como o Sesi e Senai), nado formais (nos
locais de trabalho, associagcdes, organizacdes ou
grupos sociais) e as informais (caracteristicas da
vida cotidiana). Estes estudantes sdo encarados
como atores sociais e individuais, estimulados
constantemente para o "aprender a aprender”.

O proposito da organizacdo da Educagao Profis-
sional na forma de Itinerarios Formativos, como
acontece no Senai, oportuniza e carrega em si a
ideia de permitir que o aluno planeje a sua car-
reira profissional em uma perspectiva de forma-
cao continuada, perpassando diferentes niveis e
diferentes modalidades de ensino. O objetivo é
o desenvolvimento gradativo das competéncias
requeridas pelo mundo do trabalho, facultando
ao aluno a escolha dos caminhos que deseja per-
correr, permitindo que possa vislumbrar possibi-
lidades de trajetorias que vao desde a formacao
inicial até a pos-graduagao, lembrando que nao
ha mais “ex-aluno’, porque estamos aprendendo
sempre.

Graziela da Silva Branco
Gerente executiva SESI SENAI IEL
Regional Sul e Litoral Sul

SOLUCAO

Tomadas de decisoes baseadas
em informagoes reais.

e 25 anos d
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VITRINE

“Entrando para a Acic,

me relacionei com outras
pessoas, fiz networking, tenho
disponibilidade de cursos e de
participar dos nucleos”

Marca de Criciuma ganha o iy
visibilidade ao participar do BBB

Em 2022, Signora decorou a sala, a area externa e forneceu aventais e luvas
para uso na cozinha da casa onde ocorre o reality show

- ok
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Empresaria Daiane Nazario

ANDREIA LIMA®

ilha de empreendedores, a estilista Daiane Na-

zario sempre teve vontade de empreender, mas

N3o queria estruturar um negocio voltado a

moda. A ideia era trabalhar com algo diferencia-
do, em um nicho de mercado pouco disputado. Em
2016, entdo, surgiu a Signora Estilo e Decor.

Daiane passava por um processo de construcao da
casa e identificou ali a oportunidade para investir
no segmento de decoracdo de interiores. “A ideia
inicial era levar a estamparia para arquitetos e de-
coradores, mas acabei desenvolvendo produtos,
uma linha de almofadas, e 0 mix so foi crescendo’,
conta.

Os novos produtos foram levados a feiras, para tes-
tar a aceitacdo. Com a resposta positiva do mer-
cado, a empresa comecou a ampliar o portfolio.
Atuando desde a criacdo da estampa, concepcao
ate a fabricacdo do produto, a Signora alcancou o

mercado nacional e, em 2019, recebeu um convi-
te da Rede Globo para exposicao das almofadas
no Big Brother Brasil. Com a parceria firmada, na
edicédo de 2020 as pecas foram cedidas em co-
modato e decoraram a sala da casa onde ocorre
o reality show.

Porem, o sucesso da experiéncia levou ao convi-
te para, N0 ano seguinte, a decoracdo da sala e
da area externa, alem das almofadas dos quartos.
"Essa parceria se estendeu e em 2022 estivemos
Nna terceira edicdo, 0 que para nos € motivo de
muito orgulho. Hoje, somos licenciados da marca
BBB. Dessa vez, decoramos a sala, a area externa e
também com acessorios utilitarios, como aventais
e luvas para a cozinha’, detalha a empresaria.

IMPACTO AOS NEGOCIOS VEM EM FORMA DE
NOVAS PARCERIAS

Segundo Daiane Nazario, o grande impacto aos
negocios vem com as parcerias firmadas a partir
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da exposicao da marca no BBB. Neste ano, a em-
presa produziu as almofadas do grupo Coteminas,
holding das marcas Santista, Artex, MMartan e Casa
Moysés, que também participou do programa.

Mas o alcance da marca criciumense nao se res-
tringe ao reality show. "Estamos com novos proje-
tos dentro da Globo. Vai ter uma minissérie que sai
Nno proximo ano e ja mandamos os produtos para
eles. Ficamos cadastrados como fornecedores e,
a medida em que a emissora precise de produtos
Nnos segmentos que nos atendemos, eles nos ofe-
recem a oportunidade”, pontua.

O Grupo SNR Estilo e Decor reune as marcas Sig-
nora, de decoracao de interiores, e Taormina, vol-
tada a produtos para presentear. "Nossos clientes
sao lojas multimarcas, nos dois segmentos, alem
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de atuarmos no e-commerce com as duas mar-
cas’, destaca Daiane. Ja o atendimento ao mer-
cado corporativo é realizado por meio da SNR
Speciale, que oferece produtos personalizados a
empresas, sob demanda.

TRAJETORIA DE SUCESSO TEM O APOIO DA
ACIC

Nessa trajetoria de sucesso, Daiane Nazario exal-
ta 0 apoio recebido da Associacao Empresarial de
Criciuma. "Entrei no mercado muito ‘crua’, como
empreendedora. Mas para ganhar espaco, virar
empresaria e atuar Nno segmento € necessaria mui-
ta capacitacdo, pois sdo inumeros os desafios. E
preciso entender de gestdo, de estratégia. Entran-
do para a Acic, me relacionei com outras pessoas,
fiz networking, tenho disponibilidade de cursos e
de participar dos nucleos’, enaltece.

Atualmente, ela participa do Nucleo da Mulher Em-
presaria e coordena o Nucleo do Empreendedor.
‘A cada encontro nos trazemos um palestrante,
um case de sucesso, um empreendedor para con-
tar a sua historia. Tudo isso vai nos capacitando,
nos fazendo crescer como pessoas € Como em-
presas’, considera.

"Sou uma defensora do associativismo e o ressalto
no livro Empreendedorismo Feminino, Inovacao e
Associativismo (do qual € coautora), porque vejo o
quanto 0 Nosso negocio amadureceu e expandiu
por estarmaos juntos a outros empresarios. As opor-
tunidades aparecem, as trocas acontecem. Sem
duvida, a Acic € uma entidade de extrema impor-
tancia para 0 meio empresarial e para a economia
da cidade’, entende.
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APERFEICOAMENTDO

Capacitacao é primordial para
manter-se no mercado

Acic oferece uma agenda intensa de cursos, abrangendo diversas
areas do conhecimento

OPINIAO

Sistema de gestao de dados garante precisao
das informacoes e decisoes assertivas

PRISCILA DAL PONT

DEIZE FELISBER

rotina das organizacdes esta em constante

mudanga, exigindo que os profissionais am-

pliem suas competéncias para acompanhar

ssa evolugdo, cada vez mais acelerada.

Diante desse cenario e atenta a demanda de merca-

do, a Associacao Empresarial de Criciuma (Acic) ofe-

rece uma extensa agenda de cursos, palestras e trei-

namentos durante o ano, abrangendo diversas areas
do conhecimento.

‘E fundamental que profissionais estejam constan-
temente se qualificando, buscando novas compe-
téncias para poder mais qualificados, garantirem
melhores resultados, contribuindo com a compe-
titividade das empresas’, destaca o presidente da
Acic, Valcir José Zanette.

Para o més de agosto, estdo programadas capaci-
tacOes direcionadas para 0S seguintes temas: ges-
tao de equipe para alto desempenho, endomarke-
ting, gestdo operacional de Recursos Humanos e
Departamento Pessoal, entrevista e selecdo por
competéncia, técnicas de comunicagao e nego-
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ciacdo em compras, técnicas de gestao e lideran-
Ga, oratoria e nova lei de licitagdes.

PROFISSIONAIS QUALIFICADOS

"Encontrar profissionais qualificados permanece
entre os principais desafios enfrentados pelas em-
presas, que abrem vagas em seu quadro de pessoal
e muitas vezes ndo conseguem preenché-las com
0s profissionais que procuram. Por isso, a Acic tra-
balha por meio de capacitacdes em diferentes are-
as’, refor¢a o presidente da Acic.

‘A qualificacdo € importante nao so para aquele
profissional que pretende entrar no mercado de
trabalho. Mesmo os mais experientes precisam se
atualizar. Quanto mais capacitado, maior a possibi-
lidade de crescer na carreira e alcangar os objeti-
vos almejados’, considera Zanette.

Para conhecer todas as capacitacdes da Acic basta
acessar www.acicri.com.br/cursos. Mais informa-
¢des podem ser obtidas atraveés do e-mail cursos@
acicri.com.br; do telefone (48) 3461-0908 ou do
WhatsApp (48) 99974-4044.

grande volume de demandas e pro-
cessos, aliado as necessidades de
mercados cada vez mais com-
petitivos, exige que empresas
e industrias modernizem seu perfil de
gestdo. Felizmente, as solucdes tec-
nologicas estdo ainda mais integradas
ao cotidiano de empreendimentos do
Brasil e de Santa Catarina. Atualmen-  §
te, o Estado apresenta o maior cresci- -
mento do pais em numero de empre- »
sas de tecnologia: 63% (dados da Tech
Report 2021).

A expansao do mercado também se concen-
tra na regiao Sul, que contabiliza 1,6 mil empresas
focadas em desenvolvimento tecnologico. Fazendo
parte desse cenario esta a UpQuery, empresa criciu-
mense que ha 25 anos presta servicos de gestao de
dados. O software de Business Intelligence (Bl) ja se
consolidou entre os principais do pais ao fornecer in-
sights automatizados e de facil acesso para diversos
segmentos.

Recentemente, a UpQuery fideliza novos clientes
no mercado de agronegocio na regiao Sul, industria
onde a precisao de dados € tdo importante. Mas, a
realidade € que muitas empresas com grandes po-
tenciais ainda desconhecem o beneficio de um siste-
ma de gestdo com automatizacao de informacdes. O
acompanhamento de dados, geralmente, é feito por
planilhas e relatorios manuais.

Conforme a equipe UpQuery, esse cenario acaba ge-
rando demora e divergéncia nas informacdes, o que
pode levar gestores a tomarem decisdes equivoca-
das. Fora a baixa produtividade interna, € comum que
empresas sem um sistema Bl ndo facam o diagnos-
tico preciso de riscos e oportunidades no mercado.

Mas, através de softwares com estruturas tecnologi-
cas completas, o gestor consegue coletar, organizar,
analisar e até mesmo compartilhar dados de diferen-
tes setores e processos internos da empresa. O sof-
tware oferece acesso A relatorios, graficos e metricas
sobre seus indicadores financeiros e de desempenho
em uma interface de entendimento das informacoes.

Bl AUMENTA PRODUTIVIDADE DA ALFA
TRANSPORTES

Os principais beneficios de quem conta com as solu-
coes Bl sdo a otimizacao do tempo e produtividade,
a eficiéncia nos processos e, consequentemente, a

facilidade nas tomadas de decisGes. As vantagens
que essa tecnologia oportuniza puderam ser
confirmadas pela Alfa Transportes, logo
apos iniciarem o uso do Qorporativo Up-
Query.

A transportadora de carga fracionada,
de Cacador, € uma empresa de gran-
de experiéncia. Ativa ha 31 anos e com
abrangéncia em 3 mil municipios no
Sul e Sudeste, a transportadora sempre
gerenciou muitos dados rodoviarios e
logisticos. Segundo o gerente de plane-
jamento e desenvolvimento estrategico da
Alfa, Felipe Machiavelli, o principal beneficio
foi a agilidade na informacdo. "Antes os processos
nao eram informatizados. Cada um tinha a sua pla-
nilha, praticamente. Nos tinhamos bastante trabalho,
demoravamos muito para termos e atualizar todas as
informacdes”. “O controle dos dados por planilha era
feito mensalmente. Mas, agora, as equipes conse-
guem fazer analises diariamente.”

Atraves do software, a Alfa acompanha indicadores
como prazo medio de entrega, horario de corte e
capacidade de rotas, alem de indicadores financei-
ros. “Com o sistema, todo dia checamos o Bl para ver
os resultados do dia anterior. E tudo em tempo real
e conseguimos trabalhar com foco no problema”.
Assim, ao longo do tempo, os gestores consideram
comprovar a melhora gradativa nos resultados de en-
trega rapida e eficiente de mercadorias.

SOLUGAO PARA 10 SEGMENTAGOES DO
MERCADO

A eficiéncia da gestao de dados por Bl € um bene-
ficio para muitas empresas e setores. Atualmente, a
UpQuery disponibiliza duas solu¢cdes: Qorporativo
e Qolaborador, além de realizar todo o processo de
treinamento e implementacdo da ferramenta. As so-
lugdes sao compativeis com os mais diversos seg-
mentos do mercado. Assim, hoje, a empresa conta
com uma carta de clientes em areas importantes
para o desenvolvimento regional, como: agrone-
gocio, alimentos e bebidas, embalagens e plastico,
distribuicdo, comeércio exterior, logistica e transporte,
metal mecanica, industria quimica, rede de varejo e
industria téxtil.

Priscila Dal Pont
Supervisora comercial da UpQuery
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Empresas do Sul Catarinense debatem
importancia dos ODS nas atividades

Transforme

S praticas empresariais e 0 compartilhamento

de ideias e resultados com base nos Objetivos

de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) foram

ssuntos gue nortearam o evento promovido

pelo Comité Local Criciuma do Movimento Nacio-

nal ODS SC, em alusdo a Semana ODS em Pauta. O

encontro, com o tema "Por que somos ODS? — Setor

empresarial em foco’, aconteceu no dia 26 de maio,
no Espaco Integra Coopera, em Forquilhinha.

Durante a conversa, foram apresentados os cases ODS
das empresas Plasson do Brasil, Maxipas, Molduras
Santa Luzia e Rio Deserto, bem como da Associacao
Empresarial de Criciuma (Acic). O objetivo foi estabe-
lecer um didlogo aberto, possibilitando a troca de in-
formacdes e conexdes relacionadas aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel, bem como estimular
pessoas, empresas e instituicdes a aderirerm ao movi-
mento.

A analista de processos da Plasson do Brasil, Deise
Fontanella, explica que o primeiro passo € fazer um le-
vantamento de acdes realizadas na empresa. ‘Depais,
identificamos os ODS nos quais tihhamos mais abran-
géncia, elencamos melhorias e evolugcdo continua’
afirma. Outra participante, a analista de qualidade da
Maxipas, Analu Zanela, destaca que a empresa sempre
busca realizar acdes tendo em vista o envolvimento
das comunidades.

A gerente de qualidade e sustentabilidade da Moldu-
ras Santa Luzia, Fabiana Piazza, enfatiza que a parceria
entre empresas € algo que se destaca no movimento
ODS. "A unido é interessante para o alcance dos obje-
tivos’, sublinha.

EMPRESAS DO FUTURO: INOVAGAO, EDUCAGAO
E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

Para a superintendente industrial, de qualidade, novos
produtos e licenciamento da Rio Deserto, engenheira
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quimica/mineral, Rosimeri Venancio Redivo, a empre-
sa atual precisa estar atenta a tudo o que acontece No
entorno. "Empresa sadia € aquela que esta a frente do
tempo, que investe em inovacao, eficiéncia, educacao
e desenvolvimento de pessoas. E aquela que entende
0s ODS como parte integrante do processo”, sublinha.

O fechamento do bate-papo foi feito pela diretora exe-
cutiva da Associacdo Empresarial de Criciima (Acic),
Maria Julita Volpato Gomes. "A Acic € signataria ODS
desde 2019 e busca incentivar cada vez mais empresas
a aderirem ao movimento. Temos praticas consolida-
das, como o Prémio Acic de Matematica e o Selo de
Sustentabilidade, bem como acdes que buscam in-
centivar cada vez mais a educacao e qualificacao pro-
fissional, tendo em vista o desenvolvimento regional’,
disse.

ACIC RECEBE SELO ODS 2022

A Associagao Empresarial de Criciuma (Acic)
recebeu o selo como signataria do Movimen-
to Nacional ODS Santa Catarina 2022. O selo,
assim como a certificacdo concedida, reafirma
O compromisso da entidade com os 17 Obje-
tivos de Desenvolvimento Sustentavel — ODS.

A Acic € signataria do Movimento Nacional
ODS Santa Catarina desde 2019, assumindo
COMPromissos com a incorporacao e disse-
minacao dos ODS através da promocao de
acdes ligadas ao desenvolvimento sustentavel.
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TRAJETORIA

Empresas Icon: uma historia de sucesso com
consolidacao internacional

Entre as maiores de Criciuma, as Empresas Icon celebram 50 anos de fundacdao.

ma trajetoria vitoriosa e de sucesso € cons-

truida com a participacdo e o trabalho de

muitas pessoas. Nas ultimas décadas, as Em-

presas Icon, em Criciuma, puderam contar
com mais de cinco mil colaboradores para construir
a histdria que, no dia 16 de maio, completou 50 anos.
Hoje, ela ja ultrapassa a Regiao Carbonifera de Santa
Catarina, tanto no processo produtivo, que se expan-
diu para outros estados brasileiros e para a Argentina,
COMO NO processo comercial, com exportacdes sen-
do feitas para varios paises mundo afora.

A historia das Empresas lcon comecou em 1972,
para atender a indUstria ceramica do Sul Catarinen-
se. Inicialmente chamada de Industrial Conventos
Ltda, a empresa foi fundada por Hilario Accioly de
Freitas. "Falar da historia das Empresas Icon € lem-
brar-se do meu pai, um homem empreendedor,
visionario e que pensava sempre a frente da sua
época. E dificil para nds comemorarmos, t3o proxi-
mo do falecimento dele, estes 50 anos, mas temos
convicgao de que ele gostaria que isto aconteces-
se e, agora, além de uma grande homenagem aos
nossos colaboradores, também fazemos a ele’,
lembra o diretor-presidente das Empresas Icon,
Ronaldo Accioly de Freitas.

CINCO DECADAS DE DESAFIOS E REINVENGOES

As Empresas Icon passaram nas ultimas cinco de-
cadas por muitos processos. Tambem foi preciso
se reinventar. Hoje, elas sdo formadas pela Icon
Matrizes e Moldes, lider no mercado latino-ameri-
cano e que atende os setores de ceramica de pisos
e revestimentos, telha via seca e umida, artefatos
de concreto e prensagem de loucas, com unida-
des em Tubardo (SC), Conde (PB), Rio Claro (SP),
alem de Munro, na provincia de Buenos Aires, e
Criciuma; pelo Studio Icon, intimamente ligado a
lcon Matrizes e Moldes, que surgiu como um dife-
rencial no desenvolvimento de superficies e formas
inovadoras e exclusivas aos clientes do setor cera-
mico; junto estd a IlconMag Solucdes Industriais,
que projeta e fabrica maquinas, equipamentos e
pecas de reposicao, nao somente para a industria
ceramica, mas, também, para empresas de mine-

racdo, cimento, energia e agroindustria, aléem da
Tron Brasil, empresa especializada em transportes
de cargas, e da Xanahi Administradora de Imoveis.

O motor para que as Empresas Icon tenham so-
brevivido e se reinventado em todos estes anos,
de acordo com o diretor-presidente, € 0 empenho
e dedicacao de todos os colaboradores. “Sempre
tivemos o apoio de nossos colaboradores, sempre
resilientes, vestindo a nossa camisa, e, assim, ven-
cemos desafios que pareciam impossiveis’, desta-
ca Freitas.

Ao lembrar-se de tudo que foi vivido, e que ele
acompanhou desde muito novo, Ronaldo reitera
que as Empresas Icon nasceram como uma in-
dustria de maquinas, que em 1974 fez a primeira
entrega de uma prensa, crescendo no setor de es-
tamparia. "Hoje vemos novamente a demanda por
maquinas crescer. Tivemos que abrir uma nova
filial no Bairro Sangdo, em Criciuma, para poder
suprir os novos pedidos, entre eles, um dos maio-
res secadores de minerio de ferro do mundo, para
secagem de aproximadamente 400 toneladas de
minério por hora. E um novo capitulo da nossa his-
toria”, comemora Ronaldo.

A CONSTRUGAO DE NOVOS 50 ANOS

Hoje, as Empresas Icon figuram entre as maiores
companhias de Criciuma e tém grande represen-
tatividade nas cidades onde estdo inseridas. Nos
ultimos 15 anos, foram mais de RS 8,5 milhdes em
retorno de ICMS, ocupando os primeiros lugares
Nno ranking de arrecadac¢ao das empresas do mes-
mo segmento, e quase RS 9 milhdes em ISS para
O Mmunicipio. As Empresas Icon possuem mais de
500 colaboradores de forma direta e 70 de forma
indireta.

sicredi.com.br

ACIC HOMENAGEIA A MARCA

A Associacao Empresarial de Criciuma (Acic) ho-
menageou as Empresas Icon pelas cinco decadas
de fundacao da companhia. O presidente da Acic,
Valcir Jose Zanette, acompanhado da diretora
executiva da entidade, Maria Julita Volpato Gomes,
entregou a direcao das empresas uma homena-
gem como forma de reconhecimento.

E se o que é melhor
para sua empresa
também for o melhor
para todos?
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Somos uma instituicao financeira
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vOoCé, sua empresa e a sociedade. Por
isso, oferecemos solucdes ideais
para o seu negdcio prosperar, taxas
justas e atendimento préximo,
humano e também digital, em todo o

Brasil e na palma da sua mao.

Abra sua conta com a gente.

Escolha o Sicredi, onde o dinheiro
rende um mundo melhor.

Aponte a camera do
celular e saiba mais.

Investimentos
e muito mais

— Conta ﬂ Cartao
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Luciano Martins mostra seu Mundo
Ludico em exposicao na Acic

Obras do artista estarao expostas na galeria de arte da associacao
empresarial, em iniciativa do Projeto Cultura Acic

Coordenadora do Projeto Cultura Acic, lara Gaid-
zinski comenta que era um desejo antigo promo-
s Obras em cores vibrantes e temas otimistas ver a exposicao de quadros do artista. "Estamos
gue compdem “O Mundo Ludico de Luciano muito felizes em ter conseguido, pois as obras de
Martins” podem ser apreciadas na Galeria de Luciano Martins trazem algo alegre, nos transmi-
rte da Associacdo Empresarial de Criciuma tem muitas coisas boas € nos permitem imaginar
(Acic). bem as ideias do artista’, ressalta.

Radicado em Florianopolis, o artista gaucho ga-
nhou © Mundo e hoje € um dos principais expo-
entes das artes do pais. Em Criciuma, mostra um
apanhado de suas obras, que integram seu ‘Mundo
Ludico’.

"‘Comecei a pintar quando nasceu a minha primeira
filha. Foi como um retorno a minha propria infan-
cia. De repente, me vi mergulhado num universo
ludico, de um mundo alegre, cheio de cores. Algo
gue com certeza ja me acompanhava, mas nao se SOBRE LUCIANO MARTINS
manifestava com toda essa forca’, comenta, expli-
cando seu estilo. "Trago meus trabalhos para Crici- Iniciou sua carreira criativa na publicidade em
Uma como fruto de um trabalho feito com bastan- 1986, em Porto Alegre, onde ganhou mais de 200
te carinho e que gostaria de dividir com todos do pPrémios nacionais e internacionais. Mas encon-
Sul do estado’, destaca. trou seu verdadeiro lugar de destague no campo
das artes.
INCENTIVO A CULTURA
Com tracos ludicos, cores vibrantes e temas oti-
‘A Acic acredita que o desenvolvimento de uma mistas, Luciano Martins desponta como um dos
regido passa pelo incentivo e fomento a cultura. £ nomes mais importantes de sua geracao. Em
por isso mantem este projeto cultural, sendo ainda duas décadas de pintura, soma mais de 100 mos-
uma das unicas associacdes empresariais a manter tras em seu curriculo, com destaque para exposi-
uma galeria de arte’, enaltece o presidente da enti- coes internacionais em paises como ltalia, Franca,
dade, Valcir Joseé Zanette. Portugal, Estados Unidos e Argentina.
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PARA QUEM TEM VOCAGAQ
EM AVANGAR, EVOLUIR NAO
 E UM DESEJO. E UM DESTINO!

Linha Evolut Librelato: Evolua a sua forga no transporte com eficiéncia e versatilidade.
Ela promove maior capacidade de carga, sem deixar a leveza de lado. E tem avancada
tecnologia para vocé transportar o seu negocio com seguranca ao proximo estagio.
Afinal, uma evolucao leva a outra.

Librelato. Siga com forca!
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OPINIAO

Marketing e vendas: departamentos
independentes que se complementam

GRAZIELA GISLON

posto que, em algum momento da sua
jornada profissional, vocé ja ouviu que as
areas de marketing e vendas s3o rivais. E
ma suposicao equivocada. Apesar
de cada uma delas ter funcdes especifi-
cas, ambas se complementam, fazendo
com que qualguer empresa chegue
ainda mais rapido no seu objetivo fi-
nal: a venda!

Pode parecer cliché, mas esse alinha-

mento ficou ainda mais importante

e evidente depois do boom digital,

ja gque antigos e novos consumidores

estdo cada vez mais buscando informa-
coes relevantes antes de optar pela com-
pra de um produto ou servico. Isso fez com
gue a area de marketing assumisse outro posicio-
namento em relagcdo ao comercial e vice-versa.

De forma geral, o marketing tem como principal
funcao compreender o mercado em que atua e, as-
sim, atender as necessidades e desejos do publico,
por meio dos seus produtos ou servicos. Ele atua em
todos os fatores que contribuam para gerar deman-
da e a entrega de valor ao cliente, passando pelas
atribuicdes de criagao e as estratégias de comunica-
Cao que sejam pertinentes a marca.

Por sua vez, o time de vendas ¢ o elo principal en-
tre a empresa e o cliente. Ele fica responsavel por
influenciar na decisao de compra, a partir de conhe-
cimentos especificos sobre o seu publico e técnicas
de persuasdo, envolvendo desde a etapa de planeja-
mento até o pos-vendas.

Entdo, como o marketing colabora com as vendas?
Atracdo de publico, entrega de leads mais qualifi-
cados e um pos-venda mais efetivol O marketing é
responsavel por diversos objetivos para uma empre-
sa, mas aqui darei apenas alguns exemplos por falta
de espaco: vender mais, fidelizar clientes, aumentar
a visibilidade, gerenciar uma marca, construir boas
relacdes, educar o mercado, engajar profissionais,
fortalecimento de marca, divulgacdo de produtos,
geracao de trafego, dentre tantos outros. Mas tudo
ISSO se resume em um unico objetivo final: atrair
mais publico para gerar mais receita para a empresa.

Quanto mais pessoas estdo sendo impactadas pela
Sua presenca digital, maiores sao as chances de que
elas lembrem do seu negocio quando precisarem
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de seu produto ou servico. E ai, quem ganha € o
time de vendas!

Apos atrair mais publico, o marketing preci-
sa prepara-lo e nutri-lo com informacdes
relevantes para que ele percorra toda a
jornada de compra e chegue prepara-
do para 0 momento de fechamento

de um negocio.

E como vendas colaboram com o
marketing? Auxilia no processo final
de venda, entrega um perfil de publi-
co bem definido e repassa os produtos
ou servicos mais vendidos. Para leads
que estao qualificados, € hora de o time
de vendas entrar em ac¢ao. Em muitos casos,
aguele lead pode estar precisando de apenas um
empurraozinho que o marketing ndo consegue ofe-
recer. E justamente por isso o setor de vendas € tao
importante. E ele que ird dar sequéncia ao trabalho
realizado pelo marketing. Se, conseguir fechar um
negocio, todo o esfor¢o da equipe de marketing tera
valido a pena.

Por mais que o setor de marketing tenha feito estu-
dos e levantamentos sobre a persona da empresa, as
informacdes obtidas podem ficar ainda mais com-
pletas com a ajuda do time de vendas. Quem tem
contato direto com os clientes pode coletar dados
importantes para otimizar a delimitagao de personas
para aquela empresa. E com personas bem defini-
das, o marketing pode pensar em estratégias mais
efetivas para atingir esse publico de maneira certeira.

Com essa informagao em maos, o time de vendas
pode repassar 0 que esta sendo mais procurado,
para que o setor de marketing possa pensar em es-
tratégias para aumentar ainda mais as vendas desses
produtos ou servicos.

Conclusao: marketing e vendas sdo departamentos
independentes, mas complementares! Esse € um
dos diferenciais competitivos de qualquer empresa
de sucesso. Por isso, nao tenho duvidas de que essa
unido pode se tornar o grande diferencial competiti-
VO que a sua empresa necessital

Graziela Gislon

Responsavel pelo Marketing da Librelato
Presidente do Clube de Marketing da ACIC
Diretora de Regionalizacdo da ADVB
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